MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIEND A
FONDO PARA FL DESARROLLO DE LA TELEFONIA —FONDETEL

INFORME PERICDICO DE PRESTACION DE SERVICIOS, RENGLON 029

Nombre mmﬁu’a&:’ del : .
Ezwin Missael Cano Hamea cul: [ 1651 BEQST 1442

Contratista: 1
‘Momere de Contrato: ' A0-2019-028-FINDETEL MNIT del Contralisia: 44652831
Barvicios [TECNicos o | D
Profesionales). | S=rvicios Técnicos _ .
' 22 de &nrl &l 51
Moo tobal del Plaro del Gontrato:  de diclembrs ce
Contrato: 41 50000 9
- 2 al 30 de &hnl
Honorarios Mensualas: 0L, 500,00 Paricdo del forme:  de 2094
Unidad Adminlstrativa o
dande presta [os
SEIViCios: | FOMDETELS Auditaria Interna. -
B, ACTIVIDADES SEﬁl;!hl COMNTRATO
I ——————— @ ———————————————————————————————— e B . e ————————————————————————— - ———
1 | Apoyoenls seaizacion de las auditoras,

2 dpaye ala Unidac ce Auditoria interna parm medir & efectividad, eficacia v econom iz de Direccicn 2
de:par':arnl: “ta auds laco si sealcanzan los CII:I|=|'-I'-I~:|$ wmelas prevista, _
a Apoyo an infarmar al Auditer rESEOnE bla de | desarrallo de ls auditaria sobre los avances en |a tares
asignada.

4 P.p:l-,:ur er Id eahoracion de documentac Sn bdcnica y anexos en las aadtorias realicades

e S 4

5 dpayar en la e aboracion de infemmes de las audilarias |'.I?L'|:IG1I.'|EI‘5

& Apaye En re-.':nle-tar fwinformacidr y dacementasion sura e eficente desempaiio de sus
acblvidzdes.

7 Apovo e=n ardenar ¢ aschivar tod |:5 Ir_'ts. docementas de [as auditarias realizadas.

g Particlpar en cartlslangs y otras actividades gue le esignan las autar ridzdas da "FOMDETEL" |

O | Lasactvidades descritas son enun-:latwaz mas m} Ilmltatu.ra:. par la gue, "EL CONT i.ﬁ.Tl ATAY debera
i desarrollsr bodas aqueilas otraz actividad=s que se deriven de la presente contratacicn,

P ACTIVIDADES / RESULTADOS DURANTE EL PERIODD DEL INFORME |

L | Apaye en la revisicn de la inforracidn p_ul:-.ili;:ada or el oortal de -FONDETEL-, por el pe riada del 0%
e septiembre de 2018 2l 31 de marzao de 2019, dicha informacién fue enviada par carrea al Audtar |
Interna.




! 2 Apoia en la elaboracicn Mata de Auditaria Mo, Al02-3019 par deficisnclas encantradas en In
| revisicn de la irformacds publicada en el portal ce -FONDETEL-, correspondiente a | periodo que se
. | indica en el ounto snterior, enviaca via carreo electriénico al Auditer interno.

3 | Apoyoen la clabormacisn del informe Mo. CUA- 8266 cel drea dz Accesc a la Irformacisn,
correspandiente &l perade del 03 de ssptiermbre de 2018 al 31 de marzc del 2314, enviado wa
corren electrdnica al Auditar Interno.

4 | Apova en sacar Fatocoplas a los desumentas que respalcan las deflclencias encort-zdas en la
auditoria efectuada al rea de combustbles por g perods del 1 de cotubre de 2212 &l 31 de marzo
de "EI].Q

5 ﬁpuw en &l archive de dogumen Los w afigics e la unidad de Auditaria Interna.

o) . 7 e
AU ﬁfw"
] : AT e
Cantratista fnomblre complata) 1|Eﬂﬂ#rf -rﬁ E5 £d Gonzilee Dz

| ,"-.L-I:JITGHI;‘-'LINTEHH.-'—"-
El prosente informe responde alo estipulado en e’ eontrato ad I'l'lil'lis:rE'-Ei_-'\-llr'-i‘]JSETEJ"—'ET‘IF'LLI prestador
de servicios v osus respectiyos términos de referencia. zsimisme, <e encuentra recibido de
co~fermidad, par la que se autariza a gulen corresponda, para gue procadsn al trdmite de paga
respectivo,

] ; B e DETEL
i, E:I:fﬂfn?lwg cargay ssllc




MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA
FONDOQ PARA EL DESARROLLO DE LA TELEFONIA <FONDETEL

INFORME PERIODICO DE PRESTACION DE SERVICIOS, RENGLON 029

| Nembre complete | - - 1 - _|
| del Contratista: Rosa Maria Dicnicio Sebailos cui: 2BR1B0S850101
Numero de [ NIT dal !
Contrato: 01-2019-078-FOMNDETEL Contratista: 89055853
Servicios o .
{Téenleos o |
Profesionales): Senvicios Técnices | - -
l_ 'Plazo del | 02 de enero
| [ | Contrato: 2019 al 371 de
Monto total del | [diciempne d=
Contrato: | 71,806 45 | . _201% N
Honerarios R Pariodo del 01 maya al 31
| Mensuales: | QLE,000.00 | Informe: |de mayo 2019
Unidad
Administrativa
donde presta los
servicios: | FONGETEL/Geranciz Gehera’
No. ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO

1 Apovar & la Gerencia cn 2l cstudio v andlisis oo documeanlos v expedientes de caracter
| técnico administralive de fa Gerencia Goneral,
2 Apaya en efaboracidn de oficios, pravidencias y dictimenes.

3 Apovyar a la Gerencia en reunicnes de trabajo g eventos en [os que se le requiera.

| Aapayar er las sesiones de Consejo de Administracion, elaboracion de Actas y memorias def
| Conseje de Administracion, y otros documentas gue sean regueridos por &l Consejo,
Agoyar en organizar ¥ mantener aclualizados los Archivos de la Gerencia Gehera .

Apovo en recibir v tramitar dacurmentos concernientes a la Gerencia General,

E
| B
FB

Farticipar en comisinnes y atras actividades l'_.]IJ[-!' e H:;Tgr‘lﬂ; las autoridades de "FONDE [EL”. |

2 ! Las actividades descritas sor enundclalivas mds na lHmilalivas, por leque ‘L CONTRATISTA
deberd desarrollar todas aquellas otras actividades que se deriven de (3 presente
| contratacidn.




. 1_mES e rmayo
7 . . "

' mes de mayo

ACTIVIDADES / RESULTADOS DURANTE EL PERIODO DEL INFORME

Apoya en 2izharacidn de 5 actas drl Consejn de Administracién, correspondients

5 al

Apayo on elaborac6n de 5 agendas dol Consejo de Administracidn, correspandicrzes al

Apoye en elaberacidn de 5 asistencias para sesiones del Consejo de Administracion

correspondienies al mes de mayo

Apaya en elaboracidn de 24 convocatarias para fas reaniones del Consejo de

3.
|
L a
| Adeninistracian.
5.
‘ Adminisrracion.
| B.

9.

Apoyo oh j-,‘li.ﬁth’.‘lﬁ de ervid de CONVOCATOrias para rmiembras y asesores del Cansej

n de

Apoya en archivo y escanes de convocatorias del Consejo de Administracion.

Apovo on impresidn de 5 barradores de actas del vr};}n-aFlj-n de Administracién, las ¢

paleg

fueron trasladadas durante 1o sositn para cambios y COrMeccionss pravie d ser impresas
&n hojas autorizadas por la Contraloria General de Cuentas, carrespondientes al mes de

| Mayo

Contraloriz General de Cuentas correspondientes al mes de mayo

B. | Apoyo an imprasidn de 5 actas dol Conscjo de Administracion en hojas autarizadas par |z

Apayo en escanen de 5 actas I_'IF‘| Cansejo de Administracion correspondientes al mes E:I-.':

MY -

do mayo

10, | Apoye en archivo de 5 apendas del Consejo de AsdrminisLracidn LL‘IIJ-I-_':-:|J-I.1r'|dILr"I|.L‘_*-| al mes

11, Apoyo en archive de & asistencias del Corsejo de Administracian correspondieries al

17

13.

14,

15.

16.

-|?|

1&.

Genaeral.
[ FEIAERET.

mcs o Mays

Apoye en archivo de actas del Conseje de Administracion [ZDrTE.EF-I’!IHd.iE—I'IT,'E'F al mes de

maAyo
Aproyo e asistira 5 reunianes del Eﬂnsﬂu de Administracion de -FONDETEL-

Apayo en escaneo de 54 I'_Iptdll'_"r'll.f_"b finalizados.

Apoyvo en archivo de 55 E:r:pE{li_E-l-'l-tE'S, los cuales fueron trasladados de IIdig;in‘[ag
direcciones del Fondo, L"r'l_'-'r:rtl..ld d_q ¥ Mo Eener mas tramites pendientes.
dpaya on la recepcidn v traslade de lomadas a todas las areas de -FONDETEL-

Aoy £n Ingrescl a cuadro oe Excel de 25 E}{pﬂ-dlnans ingresados a la Gerencia General,

en el cual se detalla el nomere de documenzto, [os folios, ol asunta, el responsable

fecha de ingreso. o -
Apoyo en claboracion de 25 caralulas para expedientes ingresadas a la Gerencia

yla

Apoyo en impresion de 25 caratulas para expadienies ingresadaos a |z Gerencia General.




TR o
[Gp v Tn Impresion de documentos varis selicitades por 12 asesora ge la Gerencis
enera

1a Gerencia General.
12. T ] S

Apnvu 2N gestidn oe Emm: ne respuesta de documentacidn inpresada ala Gerencua
General.

23. ﬂ.pcwf:r en geﬁnar reuniones del Gerente General

21| Apoy
| ¥O £n escanen de documento gue constaba do 24 folios, soficitades por la asesora de

24.| Apoyo en asistencia a 2 reuniones solicitadn por el Gerente General

25, Apoyo en alaboracion de 01 oficio para solicitar el pago de dictas pars miembras y
asesores del consejo de administracion de FONDETEL-.
26 | Apoyo en Elabnrduun de 01 oficio para el asesor de la Gerencia Generar solicitando

& Mivel hacmnal 20118,
27, ﬁpﬂ}fﬂ an | lzboracién de 01 aficia pars el lefe Financicro, solicitando Girar 3 la
Gerencia General un informe de 1a reunidn sostenida en 13 Unidad de Adminisizacion
Financiera -UDAF-, en relacion con el tema de creacian de plazas rengldn 011 de

. PE rsonal permanean Ler.

apoya en la elaberacion de informe introduclerio de fa Primer Encuesta de Brecha Digital

28, Apoya en elabaracion de D1 oficio para el Director Técrico, salicitindole se sirva elaborar

Eraflcas gue fidan clerlos lendmenes especilicos de |2 Brecha Digital

Apovo en elaboracian de 01 oficio para el Directar Técrico, solicitandale su apoyo v

29.

| resultados preliminares de |z Primer Encuesta de Brecha Digital a Nivel Nacional,

—

n - S

Bosa baria Dionicia SEIJ]H-DE l:?u ntr:ms.r:

El presente informe responde a lo estipulado en el contrato admiristrative suscrito con el
grestador de servicios y sus respectivos 1érminos de referencia, asimismo, se encuentra
recibido de confarmidad, por lo que se autoriza 2 quien correspenda, para gue procedan al

trdmite de pago respectivo.

Chuillermn Griterre
terente Gencral

' ascsoria para la elaboracion de una estructura, [a cual scrvird para la presentacidn de las



MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA
FONDO PARA EL DESARROLLO DE LA TELEFONIA -FONDETEL

INFORME PERIODICO DE PRESTACION DE SERVICIOS, RENGLON 029

Nombre
completo del
| Contratista. CRUZ NOEMI RAMIREZ MEJIA cun: [ 1998621590101
| Nimero de NIT del | o _I
| Contrato: 02-2019-029-FONDETEL-  Contratista:  1721171-8
Servicios | '
(Técnicos o | |
Profesionales):  SERVICIOS PROFESIONALES
Flaza del 02 de enero al
ICnntfatn: 3 de
Monto total del diciembre del ‘
Contrato; | Q.143,612.90 2018 .
Honorarios _ Pericdo del |1 al 31 de mayo |
Mensualas: Q.12,000.00 - | Informe: |al 2019
Unidad
Administrativa |
(donde presta |
los servicios: FONDETEL/ DIRECCION ADMINISTRATIVA - '

I No. | ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO

1 | Brindar apoyo a la Direccién Administrativa y otras Direcciones de FONDETEL. en
asunios de caracler administrative de 18 Instilucion.
|2 Apoyo en elaborar y rendir (05 informes requendos por la Direccion Administrativa.

3 | Brindar apoyo a la Unidad de Recursos Humanos en procesos que sean
requericdos, - o
4 Apoyo en informar permanentemente & Gerencia General sobre los avances de los
procesos Administrativos. _

B Partcipar en reurnones convocadas por las Autordades de Fondetel.

6  Apoyarala Dirsccidn Administrativa en capacitaciores para el personal de

| Fondetel. —

7 _Particip.ar BN comisiones y otras actividades que |e asignen las autandades de

“FOMDETEL". S
g Las actividades descritag son enunciativas mas no mitativas, por lo que 'EL
| CONTRATISTA debard desarrollar todas aguellas otras actividades que se deriven
de la presente contratacian. o




Mo,

I
[

| 2

ACTIVIDADES | RESULTADOS DURANTE EL PERIODO DEL INFORME

pové a la Gerencia, del Fondo para &l Desarrall de [ Telefonia-FONDETEL- an

reahzafr el oheig rumero FDT-GG-163-2010, para solicitar capacitacisn SIARH. A |2
__oficing Macicnal de Servicio Civil

Apnya a la Gerencia, del Fandn para &l Desarrallo de la Telefonia-FONDETEL- en

| realizar el eficio nimevo FDT-GG-154-2019, pass solicitar formato para los
exameres de Ia creacion de' 011 personal parmanents.

para « Pesamolo de |5 T&IafcanFa —FOMDETEL para informar respe:tn:n sobre el
Acuerdo Ministerial gl Contrato de amandamiento de la casa

Apoye a la Direccidn Admin stiative, del Fondo para el Desarralle do la Telefonia- |
FONDETEL- &n cuatro reunicres con el Licenciade Antonic Alvarado cel Ministenio
de Comunicaciones para que revise expediente e Contrato de Arendamiento para
realizar el Acuerdo Minsteriaz. 3 -

Apoye a la Direccion Administrativa, del Fondo para el Desarrallo de la Telefonia-
FONDETEL- en realizar &l cuadro de nimero de Actas eal zadas de encro a mayo
2014 para major contral

Apoyé a la Direccion Administrativa, tel Fondo para el Desarrsllo de la TElquﬂl‘fE-
FONDETEL-, en sclicitar a |2 sefiora MARIA LEONOR LOPEZ O'MEANY, |2 |
| factura del mes de abhl del presente afc, para el pago del Contrato de
| Arrendamiento

| Participe en una charla de Recursos Humanos Trabajo en Equipc.

| Apoye al Departamento de Recursos Humanos en realizar el listado para la charla
de Trabajo en Equipn del mes de mayo

Apoyé a la Direcaitn Administralva, del Fende para al Desarrolle de |2 Te'efonia-
FONDETEL, darle geouimignte a 12 capacitacidn del SIARH pama el Director |

10

11

Apoyé al Depariamento de Recursos Humanos, del Fendo para el Desarralln de i
- Telefonia-FONDETEL, en imprimir la charla de Trabajo en aquipn v archivarly e &
Leit de Charlgs 2049,
Apoyé 2 la Direccion Administrative. del Fondo para el Desarmolo de la Telefonia- |
- FOMDETEL, en recibir el Acuerdo Ministerial Ho. 465-201% del Contrato ce la Casa

Administrative v Téchico de Recursos Humaros ante la Oficina de Servicio Civil \

12

11

Apoye a la Direcnicn Administrativa, det Fonda para &l Dessrrollo de la Telefonia-
FOMDETEL- &n ir a reesger &l Ministeno de Comunicaciones Infrasstuctura v
Yivienda la MNofificacion dal Gantrato de Arrendamiento 5
Apoyé a la Direccion Adrministrativa, del Fondo parz el Desarrollo de la Telefonia-
FONDETEL- En sohcitar & 12 Sefora MARIA LEONOR LOPEZ O'MEANY recoger
al Ministerio de Comunicacionss Infragstructura y Vivienda 'a Cédula de Notificacion
ded Confrato de Arrendamiento rdmere 01-2019




12 Apoye a la Direccion Administrativa. del Fondo para =l Desarrolo de la Telefonia-
FONDETEL- participe en  tres reuntones con la Licenciada VWanda a la aseguradaora |
| Solidum en la Afianzadora para la certificacion de Autenticidad de la fianza del |
Contraic de Arrendamiento de la Sefiora MARIA LEQNOR LOPEZ O'MEANY
13 Apoye a la Direccion Administrativa, del Fondo para ef Desarallo de la Telefania-
FONDETEL- en realizar el barrador del Acta preéstamo de la moto 21-2013, con |
, | Direccion Superior del Ministerio de Comunicacioneas g lnfraaa@?jura ¥ Vivienda |

""“I ".--"-" ."ff'}:p ..I
| T ;‘M% f#_.-'

i [ P .___.-" o A e
(f) i ] Ju,u- as Director Administrativo
CRUZTOEMI RAMIREZ MEJIA FONDETEL

El presente infame responde a lo estipulado en el contrato administrative suserito
con el prestador de servicios y sus respectivos EBrmincs de referencia, asimismo, Se
encuentra racibido de confarmidad, por lo que se autoriza & quien corregponda, Dara
que procedan al tramite de pago respectivo,

w Geilferma Guriérrag

o Gerente General
ifi #,. FONDELEL

Vo Bo, Mombre, carge y selig




MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA
FONDO PARA EL DESARROLLO DE LA TELEFONIA —FONDETEL

INFORME PERIODICO DE PRESTACION DE SERVICIOS, RENGLON 029

Mombre i
completo del :
Confratizta: Milton Vinicio Sic Ajcot CUI: 1595995 raz 14158 |
Namero de | NIT del

Contrato: | N5-2079-029-FONDETEL Contratista: | 3458817-5
Servicios

(Técnicos o
| Profesionales): Senvicios Profesiongles _

Plazo del 2 gda enero al 31

Monto total del Contrato:  de diciembre
Contrato: (188,451.94 B 2019
‘Honorarios Periodo del 1 al 31 de mayo
[Mensuales: | N5 7FE0.00 Informe: 201%9 |
Unidad

Administrativa

donde presta los | Fonda para el Desarrollo de la Telefonla -FONDETEL /Gerenca

ServIGios: General

|Hn_

ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO

Agasora al Garents Ganeral en el ambito da sU compatancia y especia izacion.

Analiza los docurnentos que le sean trasladados por parte de 12 Garoncia Genaral

2
3
vy
Gammncia General.
o
prestacior de servicios SUSCTTD
B
| Eomunicaciones, Infraestructura ¥ Viviends
i

Emite dictamenes. opiniones & infarnes que le sean requer dos

Agisie y acompana a las revniones, eventos v actividades fue e regdiera a

Fealiza las diliganﬁias internas v exlarnas Dara =l fiel :umpliﬁe'n::: del contrata de

Ravisa y asesora al Gerente General schre los diferentes expedientes que la
Unidad Ejecutora considers hacer del conccimisnto del Mirislena de

Elahnora propuestas para la consecucion de los fines y objetivos del Fondo.

o Emite inforr e mensual y anual do actividades.

9 Apoya en la elaboracion y prasontacior de informes ejecubivos inslitucionales sabre
proyectos y gestian del fando

10 | Padicipar en comisiones y olras actividades que le asignen las autoridades ds

"FONDETEL™




14 | Laz acividades descritas son cnunciativas mas no limitativas, porlo gue, "EL
CONTRATIETA" debera desarollar todas aquellas clras aclividades cue se deriven |
de la presente contratacian.

No ACTIVIDADES | RESULTADOS DURANTE EL FERIQDO DEL INFOEME

1 3 revisaron 72 graficas v su deseripeidn las cuales conforman los resultados de I3
Primera Encuesta Maconal de Brecha Digital 2018 realizada por FOMDETEL. Las
gralicas reflejan 128 respuestas de las perscnas encusstadas acerca de cada una
de las preguntas cue contenian los nueve capitulos dal instrumento de recopi acion
de informacian, los cuales son:

. Capituln Mo, 1: Dalos de control
. Capitulo Mo. 2: Datos personales
- Capitulo Mo. 3: Ocupacion e ingrosas
| Capitulo No. 4: Equipamienta en el hogar
. Capitulo No. B Servicios en el hogar
. Capitula Mo, & Uso e equipos
. Capilule Mo, 72 Usas de Intarnet
. Capile Mo, & Teletonia e Iniemet {anexo)
. Capitule Mo, ¥ Cabiras Telelbmcas
I
2 | S&inegrd el dosumento de la Primera Encucsta Nacional de Brocha Digta 2018
El documenta queds intagrado o0 los siguierles aes lematicos:
|
s Marco Conceptuai
»  Marco Referancial
» Sociedad de la informacon y comunicacion
« Brecha Digital
s Las TIC
+ Juslificacién
«  Marco lagal
+« Andlsis de resultados
o Conclusiones y recomendaciones
s bBibliografia
El documentn fue enregado a la Gerencia Genearal segun oficio MY SA-007-
2018,
3 38 participd en una reunicn de i3 Gerencia Genera y 13 Direcocion Tecnica <e

h |

Fondatel pasa conoces 105 avances en la sistematizacicn de resullados de la
Prirmara Encuasia Nacional de Brecha Digital 2018 para la revision de las graficas
e Ios resultados. e
e participd en el cvento de la Becrotaria da Planificacién v Programacion de la

Presidencia -Segeplzn- denominada *Compromiso Nacional de Desarrollo: los QDS




2082 - - |
3] o8 prepard una presentacion en Power Point para la Gerencia General para una
presentacion de los resultados prelminares de la Primera Encuesta Nacional de
Brecha Digital 2018, en el marco del "Conversatorio de Binomios Presiderciables v
lirrma de compromisos con la inclusion digital en Guatemala”, organizadoe por [a
Alianza para una Internet Asequible (AdAl), una iniciativa de World Wide Web
Foundation {(WF) v la Ceoalicion Guatemalteca para una Internet Asaduible.

5] Ze acompand al Gerente General a una reunidn con el Viceministro de Transporta
y Telecomunicaciones para brindarle informacion acerca de la presentacion de los
resultados preliminares de la Prmeara Encuesta hacional e Brecna Digital 2018 a
oz candidatlos  presidonciales en el marco del “Conversatoric de  Binomios
| Presidenciables y firma de EOMpromises eon la inclusidn digital en Guatermala”,

K Se elabord un comunicado de prensa de la presentacion realizadz por ol Gerente
General, Gullerrno Gutigrrez en el "Conversatorio de Binomios Prosicenciables y
firma de compromisos con la inclusion digital en Guatemala®, organicado por la

| Mianza para una Internet Asequible {A4AD, una iniciative de World Wide Wab
Foundation {WF) v la Coalicidn Guatemalteca para una Inlernet Asequible. El
comunicado fue distribuido a medios de prensa v & los candidatos presidenciales. |

“

o=

" Wi “’;'1/
C‘r,;niral bearn Winicic Sic Ajcal

E! presente |nf|:|ir e responde d lo estipulada en el contrate administrativo sUscrito
con &l pre&.t&dﬂr de servicios v sUs raspactivos términos de referencia, asimismao,
e ancuentra recibido de conformidad, por 1o que se auloriza & quien corresponda,
para que procedan al tramita de pago respectivo.

(f}

~ B Uwfhr@ qmﬁéﬁ' by sello



FMINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA
FONDOQ PARA EL DESARROLLO DE LA TELEFONIA —FONDETEL

INFORME FERIODICO DE PRESTACION DE SERVICIOS, RENGLON 029

Nombre completo del MAR.O RUDDY VELASQUEZ PINTD | | 190A-BAZG4-0°01
Contrat|sta: e

| (7-2019-025-FONDETEL- NIT die ,
| Contratista: 2341751 i

Mamero de Contrato:

Sorvicios (Técnicos o | PROFESIONALES

| Profesionales): o ]

| Monto total del Plazo del 2deeneaal 31|
Contrato: 1 143592 20 Contrabo.; de doembre de

2013
Honorarios Mensuales:  &.¢2 000.00 | Periode del | Del 1 & 21 e
e e S mn Informe: mayn ce 215 1

Unidad Adminiztrativa
| dande presta los . FONOETEL f GERENC!IA GENERAL

gLrvicios: [ - -

No. | ACTI'I.TIDAE-ES SEGUMN CONTRATO

Apavaen introdueir l3 cultura de p anficasion al intedor de |z nstitucidn, mediznte el uso de
her-amientas de programacien de agtividadas, v ol usa de |z infarmacidn resaltante para toma do

[ =]

| cecisione:
2 Ascyaen la actuslizacion v modificacicn del Plan Cpe rative Anual, Plan Multi ;"mual Flan Estratégioo
Imatitocianal y Memoria Anuel de Labores,
’ Apayo ondar seZuitniento a las priorldades, pD|ItICEE ob Etives y Mecas, virculdda'as con ol
| proceso do barmulacién presupuestara.
| 4 | Aoy en la :-re&entai:u:un d= Pr-:lpllf-'ﬂi’-l'i f r'l :‘:-'l.ft’-"t'm ciyes 4R sea r"tjn:ur=r laz concicicmes
: aperativas, téonicas, financierzs v administrat vas de Iz Insttucion, en los cuales astéd mplzito el 450

| de herramicntss de planlficacldn - —

5 Apoga 2h la actualizacion y segui imiento pericdico de los di‘erentes planss cel = —

| &pave as el saguimients adecusdao en la ojecucion de metas ce caca area del Fanda.

|7 Loaeya an sepulmlenio @ los prayectos, los cuales son desarrolladas de2 acuerda a Izis narmas y
' politicas establecidas e informar 2 13 Auterdad supericr de su efective funcionzmiznto, detectandao
/ | desyiaciones v gencrande aternativas de solaeisn.
| B faoys en estudios ¢ asistenc: técnica para la formulacian de planas, programas, proyectas y
[ palitiess 2dblicas. o
] Apoyo en i s decumentas elabarades cumplan can los Tneam entos astablecidas Far la
| Secretariz ce Planificacidr v Programacion de la Presicercis -SEGEPLAN-
A0 Apayoen sl erlace entre (3 unidad sjecutora y 12 Unidad Sectoral ge Planificacion -USEFLAN- del
' | Ministerio de Comuniacianes, Infraestruclura y Vivienda, i

11 | Fartigipar 0 comisiones v otras ac: ividades q.e le ssignen as auiordades de “ZONDETEL",




MIMISTERID DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA ¥ VIVIENDA

FONDO PARA EL DESARROLLO DE LA TELEFONIA ~FONDETEL

INFORME PERIODICO DE PRESTACION DE SERVICIOS, RENGLOM 029

Nombre completo del |

Contratista: | Pedro Pablo Colen Sato G | 3440984250101
MIT del

| HMumero de Contrato: OE-208-008-FOMOETEI Contratista: 16431559

| Bervicios (Técnicos o

| Profesienales): TEcaicos N .
Moo total dal Plazo del 020142015 al

| Contrata: Q55774 Contrate: 317127201

. Honoranos Ferlcdao del 01 al 31 os

| Mensuales: (10,003 00 ) Informe: mayo e 2019

| donde presta os
| servicios:

o,

| Unidad Administrativa

FONDETELIDireccian Técnica

ACTIVIDADES SEGUN CONTRATD

1 Apoyar afa Direccidn Técnlea en fa formulacion ¥ desarralla & implementscion dz servicios de
telzfonia y conectividad de acuerde a las fines de FONMDETEL _
2 Colaborar con la Direccidin Téonica al seguimientn de crenagramas de trebajo.

3 | Apoyar con actividades de investigazion v estudios para establecer |2 situacidn realy actual dolos
| servicies de conedtividad en el pais, de acuerdo & las estrategias de trabejo institucional

—_—

en la institucion y en las dreas rurales y urbanas de bajos ingresos.

6 Apoye en recopllar informacidn de las diferentes fuentes por medio de Bases de datos.

4 Mpoyar en la presentacicn d= Informes ejecutivas nstitucionzles sobre prayvectos de
T& |2 CanUnICAC D nes o - |
5 Apoyo en propuesta de mecanisrmos para o roodemizacion de servicios de telefonia y conectividad |
|

7 Apoya on ol trdmite de correspondencia, oficios, providencias, clrculares, conocimicntas, pedidas v

otras documentos generados on ¢l Departameanto

Tacnica.

2 Apaya on ol segulmients a requerimientes prezentados pary hacla el Departarmenla de Direccian

| 9 Apoya en la gencracidn de baletas, cuestionarios o encuestas y apoyar en la recapilacion de datas

en el campo.

11 | apoyns e digitar infarmarian rerapilads impresa vio r]i|:|:i'rall.

|
| 10 | Apoyoen archivar v clasif oar la informacidn recopilada impresa wWa -I:iE-ItEL
|
|

Participar en comisiones y otras actividades que le asignen las autcridades de "FOMDETEL".

[ 12 L,=-.:|T éll:ti'..'i::l.sl:les descritzs son enungiativas mas ne limitativas, por lo que, "EL CONTRATISTA" cebera

| desarrallar tedas agquellas otras actividades que se deriven de la presente contratacidn.




12 | Las activigdades descritas son enunciativas mas na limitatwas, oor lc que, "EL CONTRATISTAY droerd
| desarrellar tecas agquellas otras actividades gue e deriven de la presente cankralacidn.

Mo | ACTIVIDADES [ RESULTADOS DURANTE EL PERIODO DEL INFORME

1 | ~articipacion en reunicne:s de Gerencia.

2. | Apoyoen la elaboragidn de b elecucidn de metas fisicas correspendlents al mes de abril del
prezente afo. Dfcla QUP-022-201% de fecha 1 de mayo de 2019 eavlado a LISFPLAN,

Apowa en la claboracion de la E:-mgra:mr'nﬁn cuatrimestral de Metas Fisicas {Maya -:.ﬂ:é-u-stclg}j_&:l.
Ofme OUP-N74-2019 de fecha 10 de mayo del presenta ano, enviado a USERLAN,

[LH]

4, Participacion en la capa E:Tﬂ:b-u;‘-ﬁ";—.u_- LISEF_AN en relacidn o les linearmentas genorales para la
claboracion v actualizacidn de las Herramientas Teenicas Administrativas KOl MOF, MNFP)ce
canformidad con el OFicio Clrcular USEPLAM Mo, 004 2019 de fecha 28 de ensro de 2019, asicorms |a
Frovidencia 57 2015, 2xpedicnte 34-2019 de fecha & de febrero del presente afio.

L

Apoyo en |3 elaboracidn del informne parz la Gerencia, scbre |z Capacitacion de USEPLAN en relacidn
o zlaboracian y actualizacion de las Hermmientas Tecnices Administrativas RO, BIOT, MNFP|. 5e
etvidh rmediante Oficio CUP-D25-2018 de fecha 17 de maya de 2019

. Parlizipacidn en e| Conversatario de binomios presidenciales y firma de compromizsos con inclusian
digical an Guat=mala. 52 realizo la presentacion po- parte del Gerente General de FONDETEL en
felacidn & la Prinera Encuesta de Brecha Cigital a Nivel Nacional

7. .-!-_pn-,-_nEn I realizaclén de correccienes sugeridas al Manual de Proceszos y Procedimisntos dal
Banual de Recanacimiznto de Gastas
2. :ﬁpa;n_e_n-la claberackia del Manual de Procesas v Procedimientas para la realizacién de la Subacta
Electrénies nversa, de confermidad con la Ley de Contrataciones del Estado, Decrets 57-42 del
Cofgrese de o Q&'ﬁﬁhliga vy sus reformas. [Avance 20%).

s T,

. .
., -
. T

El :rrqentg__inf’&'r"rhe re::p-;_'ur*.HE by estipulado en el contrato ad ministrative suscrito con el prestadar
de zeriicios y sus respectiios terminos de referencia, asimismo, se encuentra recihide de
conformidad, per lo que =2 autoriza a quien corrasponda, para que procedan al tAmite de paga
respecthng. ST ——
w o Guulermn (rrerres
enite Generd]

7 jm-! nETLL




} ACTIVIDADES / RESULTADOS DURANTE EL PERIODO DEL INFORME

S apovd en ba elaboracion del dxcumento gue presentd [os principales logros de |z Direcoadn técnica
del primer coatrimestre dul 2019, parg dar respoesta = |3 solicitud de Infermacidn pdblica del Oficia
Circulzr URP Ma.25-20119 de la Direccicn Superior del Ministerio,

Se propusc agregar los sipuientes dos apartadas
L. Cregcidn delz Base de datos
2. Analizis de datos

se da formata o los siguicntes dos apartados:
3. Andlists v preparacidn de grificas |1 inciso, 8 sub incives)
4. Elaboracidn de graficos een informacian especifica y complementaria {1 incise, 2 sub incicos)

. Eldocumienio con las propuestas se envia por corren electrdnica a la Direceldn téenloa, con copla a

los participantes del praceso,

Se apoyo brindandy informacidn sobre 2l Da Mundial de las Telecomunicaciones v |la Sociedad due |z
Infermacién a los encargadns de Infammacidn pibllca v Disefn grafico, para que preparen las |
publicacicnes en la pagina Web v Zedes saclales de FOMDETEL, del 57 ariversario de esta celebracion
que [a Unidn Internacional de Telecomunicaclanes —UIT incentiva a sus p2ises mlembroes, entre ellos
Gustemals, a celebrara.

| Entre la infarmacidn envizda estd

& [Descripcidn del DTS,

Breve hiztariz del ODWTSI,

v Tera del DpATS 2019,

Liskadz ded tema anyal d= cada OMTASI desde el afte 2006 2] 2012,

También se zdjunta materizl de promocién del DPTEL publicado par la UIT:
s Medios sociales v carleles en inza del DTS (G F],
Cartel del DRTSI wersidn vertical; para uso en pancarias impresas v estaticas,
Cartel del DRTSI ¥ersidn horizontal; para usg en pancartas Impresas v est2ticas,
e DRTS sin lexto (Vertical): Para uso de los miembros al traducir el Lesto en su propio idicms,
= DMTSl sin texto [Rorlzental): Para usa de Jos miembros al traducir of texto en su prepio idiora. |

| Lz informacidn se enwié por Correa Electrénleo a las perzonas encarpadas de Disefio grafico o

Informaclkdn pablica.

Se apoyd al drea de Disefio gréfica en el disefio y manejo de perspectivas pera dar formata mas
vistoso v en 30 a las graficas de la presentacidn preliminar de resultados de |3 Primera Sntuesta
Maclenal de Brecha Digital, gue se realizé en el Fore de Candidatos Presidenciales da la Allanza por |
una internet Asaguibie —AE481- |




L

]

Se apayd asistiendd a [a reunldn de la alianza por una Intemnet Asequible en la cusl se abordaron los
sizuientes puntos segan la agenda:
& Datas sobre Iz Tarjeta de puntuacian de [ Brecha digital de género,
# Przspntacidn con datos prelicvinaras de la Primerz Znouesta de Brecha Digaal a nivel
nacicnal (FOMDETEL],
a  Lonversatario: .3 asecuibilidad de la Internet y fz inclusian digital en Guatemazla

S8 apoyid particl pande activarmenle en ol lier de trabajo sobre la inclusian social en politicas
puslicas v provectas de TIZ, en donde se abordd [os terias

Descrlpadn general de la poblacidn de Guatemalz,

*  |nclusldn social

= Arcceso poF géneen: 2N este apantade se preveyd infarmacién oublicada por UL T soore e,
nivel de 2ccese por género en América [65.1% -hombres-, 66, 7% -mujeres-|, siendno el dnico
continente donde la mujer tiene mayer acceso 21 nternet que los bombres, Tamblén s2
menciona sabre [a refecidn de paridad que existe on ol continente americano entre el uso de
Internet v los estudios terciarios dz hambres ¥ pueres.

e 2pavd en la elaboracicn de un marco de referencia con informacidn actualizeda 2018-2019 para
dar mayor soporte #l Marco tedrico de la Primera Encuesta de Brecha Digital a Mivel Macienal, para
; I cuzl sednvestiod en fuentes secandarzs extzrnas gue brindaran informacién sobre:
Z = Brecha digital,
| « Telefoniarja,
e Teletonia mawil,
| *  Internet fijo,
e Inlernel movil,

Fr 2l docurmentn =g abordan (os siguientas ftems:

#®  Unaaproximacion a la Brecha digilal mundial:
rn MAs de la poblacian mundial ya posee accesc @ aterpeat -2015-,
o Dglos penerales d2 conactividad 2 nivel mundial -2029-,
o Usoode Internet [Ususrics de Internet activos y Jsuarios de Internet activos ce
serwlclos mdwiles] -2009-,

«  Comportamiento de 125 TIC a nivel mundial:

Telelfvnia fija: breve andlisic de datos v grafica ?005-2017,

Telzfrnia mévil: breve analisis de datos v graflea 2200 2018,

o Banda ancha tijz: breve analisis de dztos v zrafica 2005-2018,

oo Banda ancha mdwil: breve andlizis de datos y grafica 20072018,

o Cobertura por tigo de red movil; breve andlisiz de datos w grafica 2007 -2018,

[ T




[

-..'ﬁl-:'ui‘ldal:i de Intermiet:

*  breve analisiz de datos v graéfics 2015-2017 par velocidad,
breve andlisis de datos y grafica 2015-2017 d= velocidad por grupo de nivel
du desarralla,

breve analisis de datos y prafica 2015-2017 de veloddad per regidn
rcanlinenbe),

Poreentzje due hopares con eccesc a Intecnet por nivel de desanollo a nivel mundial:
Lreve andlisis de datos ¢ grdfica 20052018,

Farcentaje do nogares con acceso a lntermet par regidn: breve andlisiz de datos v
gratica 2005-2018

Proporcicn de kogares con computzdora: breve anallsls de datos y ardfiza 20005
2118,

Idiomas que dominan Internet: breve andlsis de datos y graficas con (as diez
idlamas mas usados ea nternet, v las diez idinmas en que se encucntran disponibles
Ins dlcz millones de paginas de Internet mas visitadas,

Precios de Internet,

Lz Brecha digital en Latinoameéricz {por pais],

Una ap roximacion al contexto peatemaliecn;

suscripciames de telefonia tijz: Ereve anglisis de datos v grafics 2008-2017,
Suscripcianes de telefonia mdwil: hreve andlisis de datos y grafica 2008-2017,
suscripciones de Internat fijo: breve andllsls de datos y grfles 20022017,

Froparcidn de persangs gue ulilizen lnlemet: breve analisis de datos v grafics 2008-
2017,

Bracha dipital an Guatamsla: discrepancia en datos de arganismas Internaccnag e,

| Bu erivia par corred electrdnicn a la Direccicn tSonica para su revisidn y aprobecion.
]

==

Se apaoyd en bz elaboracidn de propucsta de oflcla pars solicitar ia donacidn de los sectares

| cartegriflons enn sus respectivas orto fotoerafias al Instituto Macional de Estadistica. Se envig al INE

mediante oficio de Gerenciz Geoeral Mo, FOT-GG 1662019

La prepuesta se envid por correc electrdnico a la Dirgccidn tdenics, para su revision v aprobacidn.,

]

S apoyn en 1z realizacinn del andlisis del coste de 1G53 de Internet méndk on modalidad prega2go en

Para zlo se consuitarcn 14 planes de Internet mavil prepage, a2 realizd os andlisls de dotos

hacesarios pars abtener o casto correspandicnte, y so convirtio & ddlares de Estades Unidos para
pader comparanao con estudins e informes isternacionzles.

Se rezliza el resumen ejecstivo conteniendo [a informecion. El documenta incluye:
1. Cardtula,

Inkroduccidn,

3. Descrpeidn del Estudia preliminar,




-

A7 dpearo UMCO

3 Conclusiones,

| Ba ervia RO COT TR EIEEI'.I‘I:'Iﬂlgﬂ a la Direccicn Wenica, para su revision v aprobacion,

= ——

4 Resultacos - -

(f]

Y
/ .

Cmtraﬁﬁ Pahlo Colon Soto

Fl presente infomme responde alo edtipulads en el contrato administrative suserito con el prestader

de servicios y sus respectivos términos de referencia, asimismo, se encuentra recibide de

conformidad, por lo que se autoriza a quien corresponda, para que procedan al tramite de pago
respectiva,

Vi pillermo Cuiiérresd
5 I General

Y
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MINISTERID DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA ¥ VIVIENDA
FONDO PARA EL DESARROLLO DE LA TELEFONIA ~FONDETEL

INFORME PERIODICO DE PRESTACION DE SERVICIOS, RENGLON 029

Nombre {:nmphatd del

| Gontratista: | Rubar Sarzars Herara CLUI: | 2310 7T 0001 I
! NIT del |
| Nomero de Contrato: | No0S-2018-028FGNOETEL  Contratista  12052°24 !
' ‘Servicios [TAcnicos o
! Profesionales): Servicies Profesionales )
| Monto total del F"ﬂf':' ael | 3 ga ane 2010 al
| 31 dee Al 2078

| Contrato: 0 G5 741 03 Coantrabo:
! Pﬂrmm: del [ 1oemayoa 31 |
| Honorarios Mensudles: | O A00000 - |de maye 3015 7
Unidad Administirebiva |
dords presta loa

sarvicios: | FONDETELTIRZCSION ADMINISTRAT VA |

Mo. ACTIVINADES SFGIFN CONTRATD

| Aponro sn extrasr y clesificar iz inforrracion de interés para el Fonda d=l Desarrallo de le Telefonia, el
rnismio dis de s oublicacion en perodicos, revistas y portzles de intsrnes, de forma diatia e informar
dc forma eserta a la Gerencie General de [ rlarmacids recasada

1 apcya enenvio diatioen farma de recortes de la nota o impresidn digital, de las noticias gque
cancizme- al Fonda para o Gesarrolle de la Te efenia.
3 Apayr erislegrar la informacids e~ una sola sinkesis, en casc de réptlcas, v [_unmgrm: el restooe

nalas e infas mara E] L.erenn:la aE la in“ormasion Dl:ltcmda-
L APyl &N JENArar repories de acuerdJ o las E-!nll.ll:l'.lrll:.--‘ll.l:!'l Bs solicitadas por Ia DII‘E"E‘I‘D'

,-!u.cjm.nlr.tratu'.ra
5 | Apoyoen el monitores de programas de ralewision aolke I'TH- television de Cable, radio £ y radic A8,

[ |
| & | Apoye en el dise fic Yy aropuestas da panificacior de campanas de difusidn pubiicitaria de las
| ectividades del Fonda pard ¢l Desarrallo de |a Telefonia.

El Apayc en arshive de s recontes, informes, imorasianes digita'es, grabaciones y todo e’ matarial
' para la consi |Ta dal halariea
B | Aapaye en redecnén de ics mensajes, notas de prensa v comunicados que realize FOMDETEL w/c Bl

e el Gunsrdl
Apcea en el deszrrolla de |as actividad es del Departamznto.

a0

s
[

Farticlpar er comisiates v otras actividades gue le asigren las autoridades de "FONDETEL"

11 | Las actividzdze deseritas son enonciativas mas no limitativas, por |z qua, "EL CONTRATISTA” deberd
desatrolar todas aguelias otras actividades que se derbyan de = presents contrataciar.




Mo,

L

[ak]

ACTIVIDADES / RESULTADMIS DURANTE EL PERHIDO MEMNSLAL

Apoyo en archivar recortes de medics escritos Prensa Libre y Dizro de Centro Américe. Motas de

bernas de intards de Iz Gerenciz General de FOMODETEL con oficie Mo 052-2013-RGH sa entrega

mensuzlments #l Gerente Gerera,.

Fpoyo en toma de fotografize en el evento de charlas informativas con los tema Trabajo enEqupe a

toder el persacial e las instalaciones de FONDETEL -

Apoyn el respondes @ salicifud CIRCULAT URP-81-07-2119 enviada por el Deparamentc ce

Irfarrmasidn Paslica de' Miristzrio dz Comunicacionas, Irfraestructura v Vivienda wa correa

piecirdnize, Dosde solicts la agendas de actvidades poklicas d= FOMDETEL. La sgends 52 envia todos

lzs jueves del presents e, o

Apeyc en archivary endiar laz ﬁ:ntn::-g rafias tornadas en el mes dz rmayo ai Departanento da Dizefa

Srafico paras tenzr como constancis de [os eventos internos de FONDETEL,

Perticipa en reunidn los dias martes v jueves del mes de maye con el aqupo de comunicacian de

FOMBRETEL tema logros alcanzados e el mes maya v archivando toda le dacumentacidn respectivz

forogratias, oficios v corecs electadnicns, o

Apoycen rezoander a solicitud d2 informacicn puklica CIRCULAR JAIP-05-008-1018 mmg envizda

par &l Departamernts de Infarmacan Fablica del Ministeria de Comunicaciones, |nfraestructura y

Wivienda donde se solicita informe de Solicitsdes de Isfosmacién #uklice que ingresaron a FONDETEL

Apayn en manitores de medios radiales 7!,- e televisitn G I:.Ia-t_t:l,ﬁ;l;flh_, Mot 7, VEA canal y Zanzl

Artigua, zara estar al tanto del aconteesr sacinnal v 1gmas con relagién a FONDETEL. -

Apoyo eninformar al Gecenbe General sabre reunian gue perticipe 3 salizitud de la Lice= Jl:'nrll.r.ﬂkala:m

terra Lineamientos graflcos para lze publizaclones en la redes socia'es se ervion Bajo Clicio-UAIP.
FONDETEL-042-2015-RizH e

Apcya 2n boma de fatograf’as en el eventa De fa Allanza para una Internet Asethue (adal! e

desarrolld en i hotel Caming Real se contd con la participacion de personal de FONDETEL.

If] s i ﬂ:,"' £ ]
tomtratesta Bubén Garmea kFerrera)

yaun Exfguz¥ipez Recinos
Director Adminisimaiive
FOMDETEL

el prezente infarme responde a o estipulado en el contrato administrative suscrito con el Frestador
de zemvicles Y sus respectives términas de ceferencia, ssimesmo, se encuepl-a recibisc e
eanformidad, por lo que 58 autorza a gquien corresponda, para que procedan al tEmite de aE0
redpeciive

{f]

Wao. B,

— “"' ':"_r;.!h..:-'lr"ll.l |:r.-|'|-"'.|"l"l'
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MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA
FONDO PARA EL DESARROLLO DE LA TELEFONIA ~-FONDETEL

INFORME PERIODICO DE PRESTACION DE SERVICIOS, RENGLON 029

'Nombre completo del |
Contratista: Jessica Bariali Ramos Guligrrez CL: 2736612050101
MNIT dal
| Mumers de Contrato: _ 10-2019-029-FONDETEL _ Contratista: ! To100EEZ
Servicios [Técnicos o -
Profesionales): Serviclos Téenicas _ -
Maonto tatal de Plazo del 2 enerpal 31
Contrato: O5741.94 Contrato: giciembre 2019
Periodo del 1 al 31 de Mayo
| Honorarios Mensuales:  CQ8,000.00 | Infarme: 2019 -~
Unidad Adminlstrativa
donde presta los
Sarvicios: FOMDLTLEL / Direccitn Administrativa
No. T ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO -]
1 | Apava con la colocacidn del material de visibilidad v digital de —FONDETEL-,
2 ' Apoyaren la geﬁﬁracidn de ideas ::rl:alf;.-;:. p&r’a la publicacian en meadins :in-:'ialﬁ:s digitales, a pa:-ﬁr_

cle Jas ackivicades del fando.

3 Apovar en la peneracion de datos estadisticos de los medios de comunicacidn social,

4 apoya en maonitarear g identificar los indicadores de impacks en las redes saciales

= Apoyo con el pasicipnamiento digital de FOMDETEL

Apava en el saguimisnta a las naticias publicadas par los medios de comunicacian digitales

[#3]

Naciorales,

7 Apaoya en el envia de resumenes informativas via carrea electroniog al Gerente General




& | dpoyoer las publicaciones para que contengan un disefio grafico v cstéticn, asi como de gng haena

redaceion y edician.

g Apoyo en ordenar v archivar croncldgicamenle el material fotografico v de video obtenido dursnte
la cohertura dz eventos debiendo realizar copias cuando &l case o amerite,

10 | Apocyo en registrar, archivar y resguardar diariamente e archiva de folografias tomadas asi como de
videns prabadas,

1L | Participar &n comisiones y otras actividades que le asignen las autoridades de “FONDETEL™.

12 | lasactividaces descritas son enunciztivas mas o limitativas, por lo quea, “EL CONTRATISTA" deberd |
desarrollar todas aguellas otras actividades que se deriven da [z presente contratacian

Mo, | ) ACTIVIDADES f RESULTADOS GURANTE EL PERIODO DEL INFORME

1 | Apoya en la elaboracidn de resurman informative sobre articulas de interds ;:-.]ra [a insLitucicn
publiradas en oz diferentes medics digitales (Twitter, Facebaaok, Paginas web); al correo de gerencia

de FOMDETEL; durante &l mes ge mayo de 201,

2 BpOy0 en la elabaracian del calendaria de publicaciones, del 1 &1 31 e |f'|.g-,.-|_;- dle 2019: enviados al

carred de Gorencla General de FOMDETEL de las diterentes redes sociales de [a institucian.

[Facebook tan page v Twitker). |

% Apovo en la elabaracion de cuadros de dales estadislicos, presentados |=.n. 4 infarmesd=l 13l 31 de
mayo de M8, enviado al correo de Gerendia General de FONDETEL de las diferentes redes saciales

de la institucidn, {Facebook fan page y Twittar]. ¥’

4 apaya en '3 difusidn de materal digital a las unidades del Ministerio de Comunicacianes

Infraestructuyra v Wivienda. Durante el mes d= mayo 2015, Vi

L Apayg 2n actualizacion de AP por medic servidor FTR en paging web, correspondientes al mes de |

aqril 21 9. Praporconadas por Recursos Hurnanes, Direccion Finaciara. d

5 Apoyvo en actualizacidn, pé;_r._ina '.-.-ﬁ. Informacién Pillica, CCFFE'SF.‘.IIL'-H-[{IEI'I'[E'_S-ﬂ mes de abri de 2018,

Proparcionados par Recurses Humanos, Direceén Financiera.

ul |




7 .Ap-clru en la conversion de docurmentas de Ward, Excel a PDF. Solicitade por Unidad Informacion
Puhlica -~

- = R

A
" !"f \ Ql\ \I'ff’;

' Recinos
' cunl’[atis;a' e .
@Mﬁ’mns Gutiérrez D Administrativo
“‘”’ FONDETEL

El presente informe responde & o estipulado en 2l contrate administrativo suscrito con el prestador
de servidos y sus respectivas términos de referencia, asimismo, se encuentra recibide de
confarmidad, por lo que =2 autoriza & guien corresponda, para que procedan al tramite de pago
respectiva,

e GUILETTELS
{jenerad

E ,’,_Erﬁ’l" sello




PAINISTER IO DE COMUMNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y WIVIEND A
FONDO PARA EL DESARROLLO DE LA TELEFOMIA ~FONDETEL

INFORME FERIODICO DE PRESTACION DE SERVICKDS, RENGLON 029

'Nombra complete del

Contratista: Roea Amelia Mejia Sctarzana do Ruiz CL: 1836515880116
NIT del

_Namero de Contrato:  *1-2018-028-FOMDETEL Contratista: 2BII3ET
SeErvicos (TeCmcos o

Profealonales): Servicios T4cnicos !

' ' ' T T Plazo del 02 de enerc al

Monto total ded Conlrato: 21 de doierrbra |
Contrato: 0 B3 gss B4 _ 2015
Honoraries ' | Periodo del 18131 de mayo
_Mansuales: _ 0 4 40000 ) Infarme: 2019

Unidiac -

Adminlateativi donda

presta Ioe Bervicios:  FOMNOFTTL Ditgccion Acminsiraliva -

M. ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO
| L. Apoya en |3 realizaciin de Fripisza de ofclnas v bafios de la inst tucicn.

2 Apoyoen 3 limpieza de los eguipos y accesoras de aficing de FONDETEL

Apoyc =n la limpieza § ordemamisntoc de érea de cocinm,

3
4, Apcya en mantener los wtensilics de cocinz Iin-'a'pn:-s.
L

. ‘ Apoyn er aterder a visitaiies de FOMDETEL. — —_ _I

r &, ApoyD an atender a Direclores y Serente de la institucicn.

7. Apeya en realizar el mantenimlenta de aroas verdes

Apcvo en fimpleza de ventaras v puertas de |a instizucldp,

' . Apaycen atencidn 2 mistrbros del conseijo er las reunionzs semanales, )

10, Apoya en garticipar en comiseRes v otras eclvidades qua le aslpnen las autar dzdes oo “FOMDETEL™

fativas mas no limitativas, par o que, “FL CONTRATISTA” defers

| V1. | Las aztividades descritas son enunc

|
| desarrollar lodas aguellas atras zctividades que e deriven de |3 presentz contratacicn.




Mo, | ACTIVIDADES / RESULTADOS DURANTE EL PERIODO DEL INFORME

T PRIMER MIVEL

'1_ Apoye :u-en favar fgs individuales, platos, vasos, cubiertos qua utiliza las auioridades de Sondetel

B Apayé en servir agua. cafe, té a as persanad que veiran el Fonde pare el Cesermol o de la Telzfonia.
| 3, | Apovealimpar y barres ye ragear la oficing de Serencia Generel, Becurses Hurmancs, Informatica,
i | hsasares, Contra'oria General de Cuentaz, sala de reutiones, vestibulo,
| 4, | Azoye en limplar das veses g refrigeradora
I S
[ L. Aoaye a lavar el garage yventanas v a lavar ot trapeadares y limpliadoras
| R - -
6. | Apoyéenlimpiar g bodega lugar conde e guardan os platos, vasos, cubiertos
| 1
[ . - . §
| Fi Apuye o lavar 'os botes de basura de cada efiona y 2l bote general de basura
B. apoyé en recolestar 1oda la basura de fas oficinas y llevaria al bote general.
q. Apoys en colocar bolsas de Basura &n los receptiores de basora,

1 Apcops  =n colosar pazel higignizo v papel toallz para secar manos.

11, Apoyd 2 barrar lag pasillos de afuera v adentra

[ 13, | Apeye solocande i=divid.ales, cubiartos, vesas, s2l, servillatas, en la mesa de reunionss para que ¢l
| persceel ceme )
| 14. | Apocyé en colocar la mesa g rouniones itdivisuales, serviletas, cubiertos, vescs, sgus, pare

| personal Fondetel pueda SOMIEr,

15 | Apoyé 2 limgoiar (a3 cocing Refrigeradora, Micragndas, ostufa, en general.

16,  Apayéen szsarla moge gara guitar la mcka

17. Apovoen impiar 2 bafcs, tira, a2ulz)os, puertas madera, ¥ videio, espejos que sa wzan dianaments,

1% I .E.-p-ny?en pecirimplernantas ca limpieca, café, te, por medio dz requisiciin
| \

12, | Anayéan lavartrastos v ordenarios.

20, Apays en regar las macstas gue se encuentran dentro de la institucian,

21, | Apoye en atender 3 (5 Serencia Seneral de FONCETEL o

2z, l Apoya en raslizar uns requisician solicitende material para lz limpeeza.
I
23, | Apayéen secud rles estanterias de l cocing donse se encusntra la vajilla gel personal de
Fo%DETEL.

Lt



| Apaye en realizar requaisician pars sollctar el materlal Aeceserio para limpiar 2| Fenda para el
| Desasroilo de la Telefonia.

Aooyve en hacer ¢ eclocar eafé em la caferera - pam que e ﬂﬂ.’SEII'I-EITd:: FOMDETEL & sirva.

| SEGUNDO NIVEL

25 Apoye en pasarla mopa para guitar suciedad cel plsa.

27, i Spaye en sacudir diariamente los escritorios, corrpaladaras, monitares, impresans,

8. ;ﬁ.p::ﬂ,lé éﬁ-li.mp.:-iaf =l microcndas y refrigeradora. -
28, Apoyeé en barrer diariamente &1 kaledn

An. | Apayé ensasudic o5 closets de madera.

-ﬂtl-'lﬁ‘.-'F eh servircabe b0, agua 3 las personas gue visitan ol segundo nivel.

i Spogd oo lirmpiar L2 mesa de reariones

—
A3 .ﬂ.r.-r‘.n.r"- £hn Ilmrn'lr diariamente ios basureros

14 Apaye =n barrer v trapear la oficina de Financiero, Téomicn, Auditoria, sala de reuniznes
?“ . .‘-'l.l::- .-'-,'-P |-"_|'|-I|.|-1|_F.-|.1 rlr-c_ln_fr:-;:-l dias han.n'
6. | Apcyé an limolar las vidrics de las efferentas oficinas.

1@ Me-{w’ ,-«f/ﬁ

u:nnt-— tista [Roaa Amelia "'-."IE_Ih";DMEEIF«.- de RLiE)

e ?/ quue Lipez Recinos

Director Admimstrative
FOMDETEL

tl oresente informe ~espande alo estipulac o en ol vontiatoadminiatrative suserilo caone| prestado
de servicios vy iUs resoectivos Eomicos de referemcia, asimismo, s2 encuentre recibido de
sanformidae, por o gque s autoriza a quien sormsponda, para gue pracedsn al tRAmite ds pago
respoctive,

al Gwlu.::rrlﬁ-t'munrrcr%
% [Jeronie GoneTdl
ENRDETTL




MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA ¥ WIVIENDA
UNIDAD DE RECURBOE HUMANOE

INFORME PERIODICO QE PRESTACION OE SERVIGIOS, RENGLON 029

Momiine completo del | 1720 443234
_Contratista: Astrid Azulina Gimer Arnicka CLH; _ o1 |
Nimera de Cantrato: 12-2019-02%-FONDETEL | | NIT del Contratista: | gga3517 |
Senvicios (Téonicos o
Frofestonales): Profesionales B
Plazo dal Contrata: | 02 de eners
al31 de
{ Cisiernbre
Bfants intal del Condrate: | 0 407 70066 _ N del 2018 |
Parfoda del 01 de mayo-
: Informme: #1 praya cel
| Honemmrios Mensuales; 2.9.000.00 ) i 2ms

Unidad Adminigiraiiva |
donde prests (08 servicion: | Drescian Administetiva F FONDETEL

P, ACTIWIDADES SEGUN CONTRATO

i Apawn er |8 conformnacion de expadienss dal parsonel & conbatar on FONCETEL.

Ao 2 la elabaracidn ¥ warificacey de Contradng adrinsirativas parm la condmtacion de senatisg lemicos w'o

crofagionales.
3 fooye en |3 publicacon de contrams aprebados en la pagina de la Codraloria General de cuenlas, asi como a
a ohcina de Sarvicies Civil.
4 Apoes &n B asinacion de descuenios al personal afeclo @ rebenciones,
b Apoya 80 &l registrg de persanas y consullee varas an el sietarma de Guatenarmis
& .ﬁ.p:n_,n:. an al aaguirrricnbu y aclualizacezn menaual de la ndmana deal persanal de b Indibgisn.
7 Apcyo BN proporconar los epartes recesanos somespondentes a by rtming dil pecsoens’ deala Inatiluicib, f
a Apcrgr e gl sequirmienlo del proceso de lguideciin de honoreries dal personal de la Inslicion,
| - - |
i
8 | Apnya en el sagquirnienio de B creacedn confralog del perzonai ea el Sielema Gualeniminas
P | Apoyo en &l inoreso de b= fAciuras del pereondl contramds baje 8l rengldn 029 ar sistema de Suaenominas
! :
11| Apoyn en capacitaciores v adlividades que ayuden al clima laboral de FOMDETEL.

12 Apwyo en difsrentes aclividadss do la Cireccion Administrativa.

13 Parizipar en comisiones y oiras acfividadies que [a asigne las avtoridades de "FONDETEL.

Las actividades dascriias son anuncigivas maz na limilakvas, gor ko que, "EL COMTRATRTA® deberd dasamoliar |
tzdas aquellas obas aclividades qus 5% deriven de [a presante canlretacin. J

14




ACTMIDADES / RESULTADOS DURANTE EL PERICDO DEL INFORME

Sie Bpoyd an anviar archned con cuadnae de dalcs actualizados da contratisias v sarvidores I
publicos dal mes da atil, ol cual fue emisdo via conee alechionico 8 los encargados de |
publicar en las paginas que designa la Ley del Foando para el Desamolle de |2 Telefania

AROYC &N Ingrest de 27 factaras del mes do mayo al sislema de Gualenominas del personal |
| contratado en 2 rengin (129 !

Eé;:-:_:.;ﬁ an la alaboracion de dos oficics respondierde femsas varios [;-!-J[.:iil':rl;rii:-h.l-da-

Apoyo en realizar Iz venficacidn de facluras ingresadas cn ol sislema de Guatzncminas del !
rengkon 023, sequn el anchive serdido por la Uridad de Seciesos Humanos del Despache

| Apoyn Bn A MEVISION de cuabra ofidos sobre temas varos e Geclscs Humanos, |
i
So apoyd en la elaboraciin v aclualizacion de cuadra de Excal con eslatua de cordratistas
y servidores poblicos actusizaca &l mes de mayo, & cual se envia via comeo alectiin o a |
la Unidad de Recursos Humanos del Despachd Supercr

Se apoye &1 & greso de dalos de Missasl Herera en el sslema de Gualenamings. para |
In creacian de ficha de emplesdn ¥ sontEio

| &g apoyd en participar £n reunion con el Director Técnico y Director Administrativa ¥ acordar |
lz= actividadse qua deba llevar al nuesve condrafo de Edgar Gueman Moo 31201 9-074-
| FORDETEL, seqin ks rambins solictzdos por Z Asesora de Heourses Ho~ancs Gel

Se apovt en e.ﬂﬁg:enn de datos de Edgar Guzman en &l sisiema e CGateNaminas. para
la mreacidn de heha de empleado y cantrals.

- Sie apoyt en el seguimiesilo del pian de capAGIACIONGS parA |32 personas cont:atadas en al
| Fondd para el Desarolln de la Telefunia, FONJETEL.

| Sg asistio a la charla de trabajo =n equips oon o confabatas del fondo para el Desanmolla

| Ze reslizd visa = la Urided de Dreccin Admin sirativa Financicea (UDAF) para consuttar
sl selalus del expediente de creacidn de plazas renglon 011, persenal permanante

| Se apoyt &0 A revisicn de informes da actividades comespondcntes al mes do Maye de
loz contratistas del Fondo pera &l Desarollo de la Teleforia, FONDETEL, 1oz cuales
pastzriomments sz frasladaron a la Dirccian Adminisirativa.

A - i ]
Se apayd realizando solicitud de constenciae de REGAE via coren elecirémico y sen, & |8

Ma.
1
FOMNDETEL-
2
2 1 Heourzas Humanos,
[ &
‘ Super o
g elEboados por Gladys Jerez.
&
i
E 1
| Dezpache Superaor
| &
g
10 | de la Teleforia, -FONDETEL
11
12
13

Wireccidn Admmistrativa ¥ Financiera.




| Se apoyd en asisir 3 capaciacikn del sisiema SIARH en la Oficina de Seniceo Civil, para |
14 | dar contnudad a lbs processs de creasidn de plazas renglén 011, personal pemananta |
. |

| Se spoy® en gestionar telefdnicamente con |2 Asesora de Recursos Humanos cel |

w0 SUpEnor y la Asistente del Vicedespacho Financiero @ contnuidad del expeciente
an confrale Mo, 31-2019-029-FONDETEL — |

—_—

_ -l "] i
——ertrlea (Astid ﬂna Gomez Ariola) . .
Director Adfministraivo
El presante Ill'i\‘crr'rra resp a ko eslipulado en o contrato adminisin mel prestador
de servicios y sus respaciivos términos de refersnca, asimismao. recibido de
fE:::gnEr:lm?:ad lo que se autcriza a quien comesponda, para que procecan el ramite de pago

uillermo Gutiérrez

Fente General
FOMDETEL




"

MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA ¥ VIVIENDA,
FONDOQ PARA EL DESARROLLO DE LA TELEFONIA -FONDETEL

INFORME PERIODICO DE PRESTACION DE SERVICIOS, RENGLON 029

'Noembre '
completo del ‘ |
| L'::?nt[atlsta: | Juselyne Zobeida Coronado Morales ! cur. 2758163460101
Namero de NIT dal )
Contrato: C13-2019-028-FONDETEL Contratista: | EE94850-8 |
S MeT | ek . _
{Técnicos o | | |
Profesionales): | Servicios Técnicos -
Plazo del | 2 de enero del |
' Contrato: afio 2019 a 31 |
Monto total del , de diciembre
Contrato: .167 54839 | dei 2018 |
Periodo del | 01Mayodel |
Honoraries | Informe: 2019 al 31de |,
| Mensuales: 01400000 B | Mayo del 2013
Unidad o ' |
' Administrativa FOMNDETEL Direccion administrativa
donde presta los |
SOrvicios: - _ i

| Na. | ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO

! . T 0 T T T -
1) | Apoya en la elaboracion, recibir enviar y archivar providencias, circulares, cfivios ‘
informes vy expedientes.
2} | Apoyo en redactar infarmes circunstanciados.
3 Apoyo en el archivo de los expedientes administrativos asignados a cada asesor, |
| asignados por la Asesoria Jurldica.

Apoyar en la elaboracion y revision de informes, opiniones, resoluciones, acuerdos

|_I’.'3E.'f_f'f'!tﬂ?-. L o S
o0 | Apoyo en registrar v gestionar [a compra de especies fiscales y notarales.

4)

8] | Apoyo en elaborar requisiciones de matenal y equipo de oficina.

7l i Apoyo en el analisis de los documentos.

8| Apoyo en la conformacion logica v cronolégica da los expedientes.




ApCyo enrevisar que los documentos y expedientes aslén debidamente folados

5 -
103 Apoyo en informar sobre las notificaciones que contengan plazo y apoya a la|
evacuacion de las miamas.

11} | Participar en comisiones v otras actividades que le asignen las autoridades de
.'FDNUE TEL"

12] .Laq aclividades deseritas san enunciativas mas no limitativas por lo que. “EL

| CONTRATISTA” debera desarmollar todas aquellas otras actividades que se denver
' | de la presente contratacian

.__i_

| No.|  ACTIVIDADES /| RESULTADOS DURANTE EL PERIODO DEL INFORME

|
| 1y | Apoyo ensolicitar informacion nuevamente a [a Procuraduria General de la Nacion
| informe a la Asesoria Juridica del Fondo para e Desarrollo de la Telefonia

i FONDETEIcomo se encuentra el proceso interpuesto por el sefor PEDRO

RAYMUNDO VELASCO, del Juicio Ordinario Laboral Mo 01173-2016-00981, ya
' gque en fecha tres de abnl de! presente afio mediante oficio FOT-UAJ ATJ-025-2018
se solicitd informaciony copias de las (fimas actuaciones Judiciales pendientes
para seguir con &l proceso de la conformacian del expedients Administrative. va
que es uno de los requisitos gque nos solicita el Ministerio de Comunicaciones
Infraestructura y Vivienda, para 1a emizion de la resolucion que autorice el paga de
sentencias judiciales por juicics ordinanos laborales renglon novecientos trece, por
lo que mediante oficio 1623-2019-PGN-laboral/MECF/mm, respondieron gue no es
posible brinda copias de las dltimas actuacicnes judiciales del procese por fatta de
insumaos a esa enbidad.

Juicia Crdinarioe Laboral 001173-2016-1154, segun ineamientos del Ministerio de
Comunicaciones Infraestructura vy Vivienda, al cual se encuentra pendiente de que
Resuelvan el Amparo Provisional y el Amparo Definitivo, la Senlencia de la Core
| Suprema de Justicia y la Sentencia de la Corte de Apelaciones.

3} | Apoyoen actualizar el estatus del expediente del sefior Peadro anrn undo Velasco,
del Juicio Ordinarno Laboral 0117 2-2016-089851. seqgdn lineamientos del Ministerio
de Comunicaciones Infraestructura vy Yivienda. el cual se encuentra pendiente de
que Resuelvan el Amparo Provisional y el Amparo Definttiva, la Sentencia de la
Corte Suprema de Justicia y la Senlencia de la Core de Apelaciones.

] Apbyﬂ en el Apersonamiento de la Institucion frente a la Aseseria Legal Laboral de

| la Proguraduria General de la Nacion a solicitar prestamo del expediente
relacionado al Juicic Ordinario Laboral 01172-2016-01332 del seftor Diege Gomez
Vasquez, debiendo apersonarme fizsica a la Procuraduria General de la Nacidn
para hacer &l requerimiento verbal, infermandome que dicha Institucién no cuenta
. con insumos para brindar las copias necesarias de dicho expadiente.

i B ' prﬂ en Fotocopiar el Auto de |I-'_'|IJII:|EIEII:I-F| emitide por 2l Juzgado Duodécime de

—— —

2) | Apoyo en actualizar el estatus del expediente del sefor Ronald Alexander, del |

L_.)!:‘/




&)

o

(f)

Comunicaciones Infraestructura y Vivienda |

Jnaelyneiahé/ﬁ a

| Trabajo v Prevision Social, Senlenoa de o corle de constilusiensicad on ol quc
'?S:EI*_'{.' v definitiva el Recurso de Apelaciin inlerpuesio por el Ministerio de
L-omunicaciones Infrasstructura v Vivienda: Acia de requenmiente de cago emitida
por el Juzgade Ducddéomo de Trabajo v Previsian Social del Cxpediente prestado a
la Asesorla Legal de Fundetel per la Procuraduria General de la Nacion del sefior
Diego Gomerz, del Juicio Ordinario Laboral 04173-2016-01332, para aduntar al |
| Expecientz gue se estd Conformando en la Asescria Legal del Fondo para el
Desarollo de la Telefonia Fondetel. § S
Apoya en conformar el expedients Administrativo del sefior Riggo Gdmez con los |
| Lineamientos v Directrices Vigentes, gque permiten gestionar los Juicios Ordinarios
Laboralez v Conflictos Colectives de Cardcter Economico  Social Promovidos en
contra del estado de Guatemala. Autoridad Nominadora del Ministerio de

Apoyo enagistir @ reunidn convocada a Enlaces Laborales de las Unidades
Flecutoras en |a Sala del Vice despacho por el Minsterio de Comunicacicnes

| Infraestructura v Vivienda con respecto a las Allemativas en Juicics Laborales
| Iniciados por Personas Activas en Clases Pasivas det Estado

=

- "

L v 3 F{?j" :I
ey .

_ #,,f:;W
= B:‘@E _Jqﬁ-;..],ﬁptfﬁ/;:mua

DifEctor Administeativo
FOMDRTEL

/7

El presents informa responde a lo estipulado en el contrato administrative suscrito
can el prestador de servicios y sus respectivos términos de referencia, asimismao,
se encuentra recibido de confarmidad, por lo que se autoniza a quien correspanda,
para que procedan al tramite de pago respective. ;




MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA
FONDO PARA FL DESARROLLO DE LA TELEFONIA —FONDETEL

INFORME PERICDICO DE PRESTACION DE SERVICIOS, RENGLON 029

|E?BQ 18192 0101 |

‘Nombre completo del
Edward Raul Coronado Castellanos Icun

[ Contratista: LAslelk
[ MIT del
Mamers de Conbeate: 14-2019-025-FONDETEL- | Gontratista: | B264756-1
| | |

Servicios (Técnlcos o

| Protesicnales): Senvicios Técnicos |
Manto total dal Plaze del | 2 de anero al 31 |
Contrato: Q B5,741.94 Contrato:  'de diciembre 2018

Periodo del | 1 de mayo al 31
Informe: de mayo |‘/

Honorarlos Mensuates: | Q8 000.00
Unidad Administrativa B

{ donds presta los
serviclos: | Direccion Administrativa / FONDETEL

' ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO

| Apﬂyﬂ en seguimiento y verificacion del mantenimiento preventivo v correctivo de

1
| equipos” computadoras (CPU, moniteres, teclados) impresaras, escaneras o fax,
| fotocopiadores y demas accesorios
| 2 Apoyo en lainstalacion o des-instalacidn de programas y dispositivos en equipos wWo
| las estaciones de trabajo gue se requisra
3  Apoyo en zeguimiento y verificacidn de las cuentas de usuarios de la red. cuentas de

| correo electrdnico y cuentas de ACCES0 A Internet

I
4  Apoyo en configurar las cuentas de aceeso de |as estaciones de trabajo.

5 | Apoyo en configurar las cuentas de correa en las estaciones de trabajo.

| | = —
6 ! Apoyo en tramitar la vigencia de cada una las licenciaz que respaldan el uso de 103

| | ¢iferentes programas de FONDETEL.
| ¥ Apoyo en elaborar en la propuesta de los planes anuales de |la Unidad.
B ' Apoyva en el calendario de mantenimienta para log equipos de cdmputo dentro de
|| FONDETEL e
8 ' Apoyo en atender con prontitud las necesidades y demandas de los usuarios intemos
| en computadoras, accesaos 3 Infernet.
Paricipar en comisiones y otras actividades que le asignen las avtordades de

| 10
| |'FONDETEL™
| 11 | Las actividades descritas son enuncialivas méds no limilativas, por lo que, "EL

| CONTRATISTA" debera desarrollar todas aquellas otras ac:h'u'ld']rj{:s gue e deriven
, | de la presente contrafacion S




No. | ACTIVIDADES / RESULTADOS DURANTE EL PERIODO DEL INFORME '

' | Apoyo en soporte técnico en realizacion de actualizacion de software a equipo de

sdmputa del Departamenta RRHH

| de Racapcion - _
3 | Se dio eumplimients a la requerido en la circular UTI-006-2015

2  Apayo en soporte tecnice en limpieza y alineacion de cabezales de imﬁrésﬁra CANON

| General sobre el cumplimiento de la circular UTI-006-2019

4 Elaboracion de oficio FOT-INF-MAY-03-2019/EC, donde se le da respuesta al Gerente |

Cepartarments RRHH

5 |Apoyo en soporte técnico en realizacion de limpieza a teclado de equipo del |
|

'RRHH

6 | Apoyo en soporte téonico en cambio de teclado por dafio en el mismo a equipo de |

7 Apoyo en soporte tecnico en instalacion y configuracién antivirus ESET a Equipo de
| Computo de Gerente General S
8 |Apcyo en soporte téenica en actualizacion de software a equipo de computo del |
Departamente de Informatica
8

| Comunicacion

’/-II i . T e
ff Q\U/ o - /-'- ]
) [ ¥y . 4
LY -
Edward Rall Corgnade Castellanos " %

Buron 1T|:|u¢ pez Recinos
Director Administrativo
FONDETEL

El presente informe responde a lo estipulado en el contrato administrativo suscrito

con &l prestador de servicios y sus respectivos términos de referencia asimismo, se

enclentra recibido de conformidad, por o gua se aumriza a fquien corresponda, para
que procedan al tramite de pago respactivo. |

If).

Apoyo en soporte técnico en cambio de equipo de computo a Departamen

to de |



-

MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y WIVIENDA
FONDO PARA EL DESARROLLO DE LA TELEFON{A —FOMNDETEL

INFORME PERIODICO DE PRESTACION DE SERVICIOS, RENGLON 029

Nombre complato | o T

del Contratista: | Luisa Fernanda Godinez Lima cwm: ZEEEB.EUSSU*I{:*I
Normero de MIT del |
Contrato: 15-2019-0258Fondets! Contratista: 87821273 |
Sorvicias |
(Tecnicos o -
Profesionales): Servicios Tecricas e B i
Plazo del 2 de enero al 31
[ Monto total del Contrato: de diciembre -
| Contrato: Q155.5680.85 o - 2018 _
Honorarios ' Parfodo del |1 al 31 de Mﬁyp
Mensuales: 2132 Q206,00 | Informe: 12019
Linidad
Adminlstrativa
| donde presta los
sarviclos: | Direccion Admiristrativa f Fordetst B ) ]
Mo ACTIADADES SEGUN COMTRATO

1. Apoyoeala 1':|.!".|'L5|g3|'.iﬁt‘| v publicidad del Fondo pars ¢l Gesarralla de la Telefania. -

[ 2. Apoye o disefiary rn'-P';F-ntar bosquejos creatives sobrz [0 cul se dosca comunicar on 13 pagina
aficial del Urldu praris & I:Irh arrollo de la Te'etonria. e
P30 Apuyo onpasantar pmpl_eﬂas- g arkes perala p ihlickdai.

i A0 | Apuyuw er proparar - traterial @rarico,
| |
L. Apovo er praserlsr proplestas da contenido para redes sociales. -
| & Apowo on la preparacidn del manual cu ciseito P IEge insLitucional.
|
7 | Apoyo on disofary laborar &l raterial granw cu'.lu fin es informar a la ‘.'IDl:llEli:I-EII'I &
instituciones sobre las actividades y proyvectos oLe realiza el ~ando para el Desarollo de la
Telefenia en beneficn ce la poblacian.
i, fnowa on el disefo de Ios plares, manuales v reglamentns del fanda para 2l Jesarralkace |a
Tel=fania.
B, Apoyo Bn prasentar artes nara diplamas, tarjetas, remnacirnientos y demés matariales cue

roardyinien al aprovechamientn deb Recursn Humann, 3
13, Participar er comisicnes y olras ackividades que le asignan las autarid ades de "FOROLTE "

1L | L3z actividzces descrilds son enunciativas rmas na lmitativas, oor o que, "EC COMTRATIZTAY
| deburd desamallar todas aguellas otras aclividades que se deriven de la presente contratacisn



No. | ~ ACTIVIDADES / RESULTADOS DURANTE EL FERIODO kL INFORME

1. Apoyoer la di-.uﬁ,é;;;-:'ién y puhlicddad de material grafico, sobre a churla deltema. Trabajoen Equipo
Selieltags mor flecurses Hamenos, se realind dos propaestas do afiches o se traslado via coreo
{\.IEr-lr Jrl II‘-‘J e e e e - R et - —

3. ﬂ,pﬂ'ﬁl‘l] e |a c|agrama|:||:| w disera oe b nueva pomrada |:-E|ru redes soc ales. e pruablled @n las paginas

|
| e Facshoa ¢ y Twitter ¢e Fondete|. Enviade via corraa elect onict aredes saclales.

3. .l'l.p-:nln:- zn la -:hag amacior y disefia de Sanner or i Murd al de |35 Talesomunlescianes ¥ v la Sorietas
' de Iz Infarmacicn. Solizitado por Departamente de Gomunicacion Soc'al de Fundetel. Publ cadozn as
pdginas de redes sceciales Feceboak y Twithes ée Fondeiel, Enviaoo via correa electranize & redes
P Sﬁ Ial&& oo —Es o e = e
4, .-".r:-::nl..'-::n en la dizgrarmazian v disefa del Barner Dia de 3 I".-'Ia:!r-& ‘solieitado oeer Dxpans Eamento ce

Camunicacian Social 42 “ondete], Puklicado en lzs paginas do redes saciales Facaboak v Twilier o8
| Fondetel. Erviado via comen elestrinle & edes socialas. o ]
| Apovoeala prosentacicn de ares para afiche de convoratoria, pars la p2ricicacian en la charla sobre
#ltema: Trabaje en Equioe. Solicitade por Recursos Humanes, se reallzd aos prapuesias de aflches y

| =L a*-.al:ll:» wi corren o SLIrcniceo.

R " Elaboracicn de disefcs de rate ja s p.:m;s la pirarra infarmativa ¢z Fohdetal para el mes ce |"-1EI'."iJ
7. Apoyo en la elaboracicn del afche de curmplezneroe de mes de Mayo. Salicis ado por Recursos
i Humancs, se ks =dd via cornaa E|E‘_I:-."GI'|IC-EI. o
I Apoyo BN rewnidan del Gerentes Genesal de Fondetel. En & pr esentacién Estudio ¢e Brecha Digta: =

nivel racional, con los principales rezultados de astudio. Tel everto; Convenrsatoria d2 binomics

| presidznciables y finma de compromicos con fncluzidn digics| en Suatemala. Alianza paras uha rtarhat

i Asequible - ASAl- S

g | Apeye enodsefar ig linea grafice d=| -:amunl-:au:l-::l de prensa Er::ln:ntadn por E| Bsesor de Gerercia,
winlcle 5I|: e “raslzdc via correo 8 lectronico w ofic 0 No. DES-FONDETZL-0T-2009-LFG.

_T.‘: Apcyo on disefio Yy diggramacion de la prasertacign: | Encuesta de Brecha Digital a Mivel
' Maclonal 2018, Solicitada por Gerencia Generat v Direccién Técnica. 5& trasladd via correa
| alectronico v oficio Mo, DCE-FONDETEL-O6-2008-L5G.

.
P %{’ n Enriggu Lépez Revinog
0 e Py .f J ITECIOr Administegri v,
Luiza/Ferrarda.Gédinez Lima e 4 FDI'\DFTEI

El presents infarme responde a lo estipulann en el contratn administrative sescrite con el
prastadar de servicins ¥ sus respectivos terminos d= referencia, asimiseno, 58 encuentra
recibide de canformidad, por lo que se autariza 3 quien comespanda, para que pracedan al
tramilte de paga respoctive.

i)

" va. Enﬂ'-lgmﬁre,ll:.ar;;:n W I:EI o
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MINISTERID DE COMUMNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA
FONDO PARA EL DESARROLLO DE LA TELEFONIA —FONDETEL

INFORNIE PERIDDICD DE PRESTACION DE SERVICIOS, RENGLON 029

Hombre complato dal - o
|Contratistka: ~~ .pan Carlas Estreda Monlernag CLUI: i 2125353771421
Nimero de Contrate: _ 15-2010-025-FONGETEL NIT dal Contratista: | 7eoszq3g
Serviclos (Téenlcos o

Profesionales): | SERVICIOS TEGHICTS :
Monto total del Plazo del Cantrata: | paioqz010 4L
Contrate; Q8377419 122G

Periado del Infarme: | DEL 91 AL 37

Honorarios Mensuales: |1 7,000.00 | ] | DE MaYD 2019

Lnidad Administrativa
donde presta los

sanvickee: FOMOETEL £ DIRECCIGM ADRMINER L A TIWVA
| M, n.-m'l..rln.m:[s. SCGLUM COMTRATO
1 Apoyo en elaborar oficios, circulaces, atender v resokeor onsultas elacicnadas com las actividaras |
s (graa as. _
2 ARAYG £ OTRANIZar Y Tanlener dctualizados ing archivos del 1deaartamentn Financiero v Directicn
Acdrinms rativa. i
A Apoyoen realifar (olicaciunes para la adqu sigidn de activos v bizres pars usa del persnnzl de 1z
neLitucian, sl como procesos establacides que le desipnen de las diterznzes Direccianes,
1 Apoyn en o actualizacicn de expedienles de compras de insumos ¥ servicios que realice la
inakitLy, _ |
5 Apoyo en comisirenas y oLas actividades que e asigner ias zuloridades de “FONDETEL". [
5 | Apoyo on oo elabaracid g de reguisiriones oo senric-ins, bisres v actvos para 13 nstitlucidn. |
7 Las actividanes cosorilas son cnunciativas mas n 2 limitativas, por o qm NTRATISTA" deberd |
deszrrallar “ndas aquellss otras actividades que se derivan de a preserts rantratacian,
No. ACTIVIDADES / RESULTADDS DURANTE EL PERIODC DEL INFORME ]
1 Aocyn en publicar cn el portal de Guatecompras el sxpediente por sorvio de instalacidn da 1
catal’zador y flexible para el vehivule loyota ravd modela 1998, placa: P-532C00 cun numera de
sicain; JOCO24FS a carge dol Fonda para &l Desarrolla de la Telelonia-. FOMDETEL-.
2 Apeya endampletar el expedlieniv pagado ton Caja Chica y publizar en el porlal de Guatecom pras .-
pareompra de 1 paquete de opua purificad a ernbotellacsg de 24 unidad s cor M=0A, Para consumo
. Bnreuniones del Fande para el Desarolle de la Telefonia-FOmMLTEL
i

compsade !t upsde ?50va, B Lomias para wsa on elarea de Compras del Fonde para el Desarrollo de

Apaam &r cump etar ¢l cxpedience pagado con caja chicay publicar en el partal d= guatrﬁ:nm or|s por ~‘—
| la Taletaniz- Nz FOMNCETEL-




|

.ﬁ.pﬂ-,.l_‘l en complelar el expedierte pag.al.'lc- con Ifaja Chica y publicar 2n el portal de Guate:um:prai.

per comora de 1 ups de 7530va, & tomas para usa en el rea de Contabilidad del Fonde para el
Desarrallo de |3 Telefonfa FONDETEL- B |
fpoye en completar el expediznte pagado cor Caja Chica y publicar en el portal de Guatecompras j

! por servicio de 2 i presianes ¥ emplasticedo tamafo carta de cuadre notivadional pera aviso a todo |
| &l personal del Fonda para el Desarrollo de la Teletoria-FONDETEL-.

L ——
| Apeys en completar el expedienta pagade con Caja Chica y publicar en ol portal de Guatecampras P

par compra de 2 ups de 600va de B tomas. para uso en las areas d2 Almacen, Irventarios, del Fonde
para el Desarrollo de & Telefonia-FONDETLL -
Apoya en complelar el expedients pagado con Caja Chica y publicar en el partal de Guatecompras
por compra de 4 juepos de zlfombras para vehicvlos del Farda para el Desarrollo de la Telefoni

FOMDETEL . _ ,

| Apoyo en completar el expedicnte p.aga do con Caja Chica v publicar en el portal de Guatecormpras

por compra de 5 pastas para lustrar, 5 galones de shampoo para mantenmmiento de la foti de
viehivulos cel Fando para el Desarollo dela Te efonla FONDETEL-.
Apoyo en completar ¢l expediente pagado cen Caja Chica y publicar en el portel de Guatacompras
per compra & tubos flucrescentes de 32w, para I paras dz techo del drea de asistentes de gerencia -~
penerzl y direcoidn administrativa del Fondo para el Desarrollo de la Telefonia-"ONIETEL- [
Apoyo en completar el cxpediente pagado con Caja Chica y pualicar en ei portal de EII.IEtELU'I'n;IFdE '
por campra oe 10 marcadoras para plzarrén, para uso en el saldn de sesicnes ubicado en gerancia

tel Fonda para el Desarrollo de la Teletonia-FONDETEL-. T
Apuyu en completar el axpedienle pagado con Ea]a Chica v publicar en el portal de Gu a[ernmprﬂ

par compra de 30 garralones de ggua purificada y 2 panuetss de zgua embotellada con rosca de 24
unidades, para consumo del persanal y en Reyniones del Fonda para el Desarrallo de |a Telefonia-

| FONDETEL-. i

Apove eh completar el expediente psgede cor Caja Chica v publicar er el portal de Guetecompras |

por peen de servicin de agua potahle para las instalacinnes del Fando parg el Desarmollo de &
Telefonla-FOMGETEL-. correspondiente al mes de aball del aifo 2019

13

Apavo en completar el expediente pagado con Caja Chica v publicar en el portal de Guatecompras
por com pra de alimentos (desayuno| por charla motivacional 2n equipo, para personal del Fondo
para el Desarrailo de |a Telefonia-FONDETEL-

14

A00OK0 el ﬁamplehr a| expediente prgado r'Jn_Caja Chica '5' publicar en el portal de Guatscompras |
par zutorizacion, habilitacidn y autonzasdn de imprasidn de hajas mdviles correlativo del 451 a i
950, para ser utilizadas an el drea de Recorsos Humanes del Fendo para el Desarrallo de |a

Teletarnia-FONDETEL-

15

Apoya en completar el :_-;-:pcq:l.:enre pagada :nﬁa_jﬁ Chica y publicar en el portal d= Guatecompras
por compra de un cable instalado en motocicleta Sueaki ax100, modele 2000, placa: M-320B0Y 8 -
rargo del Fondo paera el Desarmollo de la Telefoniz-FOMDETEL-.

16

17

Apayo en camplelar €l expediente pagado con Cajs Chica y publicar en el portal de Gualecempras
por compra de materizl electrice, cuch’| 2, ¥ una caja para her-amientas para mantenimiente de las
instalaciones del Fando para el Dasarrolle de 2 Telefonia FOMDETEL-
?l.pn-.n:- en completar el expediente pagad:- coon Caja Chicay publicar en el portal da Guatecn mpras

acr compra de 7 forros cubrz volante y 3 juegos de alfombras para vehiculos a cerge del Fendo para ™

al Nezarrallo de la Telsfonia FOMDETEL-. . _

14

Apaya en camplatar el expediente pagado con Caja Chica v publicar en el portal d2 Guatecompras
por servicio de agua potable para las instalaciones dal Fundo parg el Desarrollo de ‘& Telefonia
FOMDETEL correspondiente al mes de marzo del afio 2018, ) -




189

| de la Telefonia-FON DETEL

Apoyo en completar el expediente pagadn:-i con Caja Chica y publicar en el portal de Guatecompras
por constancia de envios fiscal v hojas maviles para Recursos Humanos del Fondo para el Desarrollo —

20

Apoyo en completar el e:pedié Htf:- pagado con Caja Chica v publicar en el nnﬁa_lﬁ'ﬁéte:'ﬂmpras
por compra de 100 hojas lino tamafio carta, 100 hojas lino tamafio ofido y 100 hojas opalina tamafio |
oficio, para uso en la Gerenciz General del Fondo para el Desarrollo de la Telefonia-FONDETEL-.

21

Apoyo en completar el expediente pagado con Caja Chica y publicar en el portal de Guatecompras
gasto efectuade por compra de esponjas, aceite 20w//50, aceite multiproposito, ligudo para frenes,
liguide para hidriulico, para mantenimiente de la flotilla de vehiculas del Fondo para el Desarraliz

de la Telefonia-FOMDETEL-.

42

Apoyo en completar el expediente pagado con Caja Chica y publicar en el portal de Guatecompras
par servicio de parqueo para vehlculo toyota yaris, modelo 2000, placa: P-550CLP con numero de
sicoin: 00002509, por tramite en la Contraloria General de Cuentas por salicitud de impresion de = |
nojas moviles para el area de Recursos Humanos del Fondo para el Desarrollo de la Telefonia-
FOMDETEL-,

Apoyo en completar el expediente pagado con Caja Chicay publicar en el portal de Guatecompras
por servicio de parqueo en el vehiculo toyota yaris, modelo 2000, placa: P-550CLP con numero de
sicoin: DOOD2509 par tramite en programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) para
salicitar informacidn de los vehiculos donados a esta unidad ejecutora,

24

Apoyo en completar el expediente pagado con Caja Chicay publicar en el portal de Guatecompras
per servicio de parqueo para vehiculo toyota yaris, modelo 2000, placa: P-550CLF con numero de #
sicein: Q0002508 por trimite de habilitacién de hojas mdviles en la contraloria general de cuentas,
para Recursos Humanos del Fondo para el Desarrollo de la Telefonia-FONDETEL-.

25

Apoyo en completar el expediente pagado con Caja Chica ¥ publicar en el portal de Guatecompras

por servicio de parqueo para vehiculo teyota yaris, modelo 2000, placa: P-550CLP con numero de -

sicoin: 00002503, por entrega de oficic en el edificio de Finanzas Plblicas para tramite de cuentas
del banco CHM.

16

Apoyo = _mmplel.ur el expediente pagado con Caja Chica y publicar en el portal de tiuatﬂchpras
por servicio de parqueo en vehiculo toyota ravd, modelo 1998, placa: P-532CLP, con numera de

ii';'_:""f": 000024F3 por tramite en programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) para
selicitar informacidn de vehiculos de esta unidad.

|27

Apoya en completar el e:-;p_edie nte pagado con Caja Chica y publicar en el portal de Guatecomipras
E&sio efectuada por servicio de pargues envehiculo toyota ravd modelo 1998, placa: P-532CLP con

numero de sicoin 000024F9, por trimite de traspaso de vehiculos en b .
< . el BMinisterio de F -
Publicas [ Direction de Crédito Publico) e e

| 28

| por servicio de parquen en vehiculo tovota varic, rolne blsrnen modeie 1080, placa: P-SSOCLE vin

Apoyo en completar el expediente pagado con Caja Chica y publicar en &l partal de GI-JET.EECII'I'I pras

numere de sicoin: 00002509, por tramite de trasla

_ do de vehiculos, Ministerios de Fina Pulbli
(Direccién de Bienes del Estado). o bl

25

Apoyo en com pletar el expediente pagado con Caja Chica ¥ publicar en el portal de Guatecompras
par servicio de parquec en vehiculo toyota varis, color bl nea, modelo 20

00, placa: P-550CLP con
numers de sicain: 00002509, - ' :
de Cuentas. par trdmite de actas de Recursos Humanos en la Contraloria Gemeral

30

ApOVD B tu:.u_-npletar el expediente pagado con Caja Chica ¥ publicar en el portal de Guatecompras
por reparacion de fuga del escape ¥ tambio de cable de encendido | al vehiculo toyota ravd, modelo

1738, placa: P-532CLP, con numera de sicoin: O00024F9
¥ F ¥
L ! a cargo del Fondo para el Desarrollo de la




-

o

| 31

¥

—
33

I Mpoye 2n comeletar ¢ expediente pagadn ron Caja Chica y publicar enel portal de Guaterompras |
. mano de obra y repuesio, par cambio de pieza de lienado de radiador, a vehicule toyota yars color |
| Blanco, placa: p S50CLP con numern de Sicoin: Q0002509 a cargo del Fonde para 21 Cesarmollo de Ya

. Telefaniz - FONDETEL.

I
| Apayo en completar el expediente pagada con Caja Chica y poblicer 2n el |.:|-|:|-|-"ta.l dz Guatecampras |
[ Por sericia de mantenimiento & impresora marca Canncn Pixma D10, con ndmers de $icoin:

I
| OD34DH AT a cargo del téenico en inventanos del Fonde para el Desarrolio de la Tel=fonia-TONTETFL
| Apoya en compietar 8l expedients pagado con Caja Chica y publicar e el partal de Cuatecom pras
| por servicio de soidadura de tubo de escape , vehiculo Bpo pick-up Mitsubishi L200, modele 1002
| placa: P-554

CLP ton numern de sicain: 002146, 3 cargo del Gerente Genaral del Fondo para |
| Dezarralin e 1a Telefonia-FOMDETEL.

', Apoyo en completar €l expediente pagade por ronda Rulativo y publizar en &l portal de
|

I
Guatecompras par compra de 4 Vantas rin 16, lode lerreno para vehiculs Marsda BT 50 caler blanoo

"
| mndalo 3008, placa: P-GEBOML & cargo del Jefe Financiero del Fonda para el Gesarolio de la
| Teleionia-FOMDETEL-.

| 33
|
|

|_
4d

I

I—

| a1
|

1 Sonia- EL-.
computadoras del Fondo para &l Desdiro I e [ Telefonia-TONDET
|_.|-_'"______________

| 4

a3
|

—

| an DE-].E' <

I
| Apavo en completar el expedienle cagade ﬁmﬁumlwu y publicar en =l porlal de |
| Guatetompras por arrendarmients de 2 fotocopiaderas pera ser utilizades en el Fondo para 2

| Desarrollo de la Telefania-FONDETEL comespandiente 2| mes de Abril de! afio 2019, |
| Apoya en complerar e expediente sagade por CURy publicar en el portal de Guateccmpras ,
| arrendzmiento de inmuekle ubicaro en i Bva avenida 17.77 wona 13 calonia Aurgra 1, para

. I
| funcionamienta de las oficinas del Fenda para el Desarrollo de 1 Tetefonla- FOMDLTEL,
| Correspandiznte al mes de aoril del aife 2019.
I

Apcya en completar el expedi
arrendamianto de inmuebic u

I
erite pagada pos CLI y publicar en el portal de Guatecompras |
hicado en la Fva evenida 17-77 zona 13 ealonia Aur-::_ra 1, para
| funcionam.erta de las oficinas del Fonda para &l Desarralia de la Teiefonla- FOMDETEL, |
' Carespandicnie 3l mes de mayo dpl ano 2018, : ) | — ]
| fpaya encompletar el expediente pagado par Fanda R012TVD Y publicar en g II"E'!T*J_ EI:."a o |
| Guate COMMTAS pOF SErvici e instalacion da 1 catalhsa?m v Raxible para el vehlculo wyal
| madeko 1998, placa: P-G32CLF con NUmMend de sioomn; COODZ4FY a cargo dz

de la Telefonia-. FOMDETEL-. oS — —
.IITF UUDE_HL{IIEE'I.EEI expediente pagada por Fando Rotalie publicar en p-::-rt:u del Desarralla
’ kel mras por paga de telefonia fija, (clara] 4 lineas pard personal I'.I:E!'l Fun-:I-::- para e .Iase S
| e . } - periodo facturade al 01 de abril, carrespondiente @\ mes de marze oe
de la Telefoniz-FONDETEL-. P&

f
|
personal del Fondo para el Desarfolio |

correspondisnle a\ mes de ahril ded

| Fonan para @ esarmoilo |

Apoya encn mopletar eﬁxpﬁir::‘.t?c J:il;du pT:r Fondo Rotative y publicar zn el portal na

P - pagado por Fanee - !

| Guatecompras por pago de teletonia tia, |clarc) 4 lineas :_.m

| de la Telefonis FOMDETEL Perindo facturado 2 0L d2 mayd, |

e —— — 4

L afia 205 —  — 4——ve nagada por Fondo Rot v pyllicat en el portal de

T ApOyE e curmple i ; Fonrdo Rotativay pubiica & |
) . letar el expediente pagada por : : _ g A

I A.p-:u'E o :.uITISII' o7 commnra de 10 ieencids icinsoft affica home and business A0A5.

| fuRLCCIMmpras pov e

i “car en ¢l portal de .
- i Rolativa v publicar £0 | portd
dignte pagado par Fondo . : ® RelFaed
o racam Tsp;?:l:jrlne;rzedp una computadorz desklar, para uso &nla Gerencia Gen ,
Guatecempr T Ul .
I para v nesarrolin de la Teirfonia 'FQ&LJiTEL;

— o publicar en 2 poital de |

- p—— adn por Fondn Rotalvoy Bl ) | snmal y

| Apayw en com nizgrE EII]E:;IIHI—IIIFZEI'EETQ -::uII:Irr_i na, y baterias 33 , baterias 233, para uso del per |
: - v comipra de ullles :

| Guatecampras pot.



14

—

45

Apoyo en complstar el expediente pagau:ln |:I|:II Fonda Botativa y publicar en 2l partal de
Guatecompras par servicio de energia eléctrica correspordiente al periodo del 06 de abril 2l 08 de
mayo de! afio 2019, servicio recibido en las instalaciones del Fondo para el Desarrolio de la
Telefonis-FONDETEL-

.ﬁun'.-:l en completar el expediente pagado por Fondo Ratativa ¥ puhllcaren el portal de
Guatecompras por servicio de impresidn de 500 hojas con logo a coleres tamafie oficio en papel
bond 120 gramas, nameradas del 451 al 950, para libro de Actas de Recursos Humanos del Fondo
para el Desarrollo de |a Telefania-FOMDETEL-.

46

| 4F

&poyo en completar el expediente pagado por Fondo Rotative ¥ publicar en el portal de |~
Guatecompras por servicio de enlace de internet clear chanel entregado por medio de fibra dptica
con ancho de banda de 15mb, correspandientz al mes de abril del afio 2019.

Apoyo en completar el expediente pagado por Fondo Rotativa y publicar en 2l portal de
Guatecompras por servicio de higiene profesional y aromatizacion de ambientes en primer y e
sagundo nivel de FOMDETEL, incluye mantenimiento de aparstos de sistema sanitizacion, higiene
femenina vy mopa, correspondiente al mes de abril del afio 2019.

48

Apoyo en completar el expediente pagado por CUR y publicar en el portal de Guatecompras par
pago a dos oficiales de seguridad en servicio aterno durante las 24 horas para las instalaciones del
fondo para 2l Dasarrollo de |a Telefonia-FONDETEL-, ubicado en |a Bva avenida 17-77 rona 13
wolonia aurgra 1, correspondiente al mes de mayo del afic 2019

.

449

Apoyo en completas of expediente pagado por Fonde Rotative y publicar en al partal de |
Guateccmpras por el pago de seguro para 2 vehiculos tipo pick up Mazda 2015 Placas P-2BEFYZY ¥
Mazda 2008 Placas P-688DML, a cargo del Fondo para el Desarrallo de la Telefonia- FONDETEL

Apoyo en completar el expediente pagado por Fondo Rotative y publicaren el portal de

Guatecompras por servicio de martenmiento preventivo para 4 aires acondicionados ubicados en

bz instaaciones del Fordoe pars el Desarrollo de la Tel=fonia-FONDCTEL-,

| Apoya en completar el axpediente pagado por Fondo Retative y publicar en ol portal de

| Guatecompras por senvicioy mantenimiente de medios de transporte. cambio de embrague al
vehiculo toyota yaris modelo 2000, placa: P-550CLP con numera de

| sicoin: 00002509, acargo cel Fondo para el Desariollo de la Telefonia-FONDETEL-

¥

52

| Apoya en Lnrnpletar E| expediente pagado p-:lr Fondo Rotative y publicaren el p-;prtai de i
| Guatecompras por senvitio de telefania mavil (Tige) 10 lincas para personal del Fondo para =
| Desarrollo de la Telefonia-FONDETEL-. Correspondiente al perada del 23/03/2019 al 22/04,2019.

53

| Apoyo en completar el expediente pagade por Fondo Rotative v publcar en sl partal de
Guatecompras por comprade dtiles para oficina, papel de escritorio v archivadores para use en las
distintas oficinas del Fondoe para el Desarrollo de la Telefonia-FONDETEL,

"
1}

B

54

| Apoyo en completar el expediente pagade por Fondo Rotative y publicar en el portal de

Guatecompras por vidticos al exterior a la ciudad de BRUSELAS-BELGICA, segin oficio ne.SA-80.
1019- que tene como abjetivo la representacion del sefior Viceministro de Comunicaciones del

Ministerio de Comunicaciones Infraestructuray Vivienda al fore €Il de Telecomunicaciones y
Medios,

55

o6

Apayo en campletas el l:.:-:.ﬁl:-ﬂ iente Eﬂﬂﬂdﬂ por CUR por senvichos tEcnicos Sub-ﬂmpu 18, Daniel
Cordava Estrada, correspondiente al mes de maye del afio 2019 v publicar en &l portal de
Gualecompras.

Estrada, se completo acta y fianza, expediente mes de mayo, publicar en el portal de Guatecompras.

57

Apoyo en completar el expediente pagado por CUR por servitios técnicos sub grupo 18, Ana Maria ?I
Apoyo en la publicacion en el portal de Guatecompras de las facturas e informes de los contratos 1

| 029 del afio 2019 del Fando para el Desarrollo de |a Telefoniz-FONDETEL-.




. _I-. - I - . - .
l 58 | Apoyo en todo lo necesario para completar y archivar documentos en el Area Administrativa
| Fimanciera del Fondo parael Desarrollo de la Telefonia-FOMDETEL-. .-

yron Enrigue Lipez Recinos
g tstrada I"-"I::.mlt|I rrasa) DHCEF'E};E“E;E?MIW

El presente informe respende a lo estipulado en el contrato administrative suscrito con el prestador
de servicios y sus respectivos términos de referenca, asimismo, se encuentra recibido de

conformidad, por lo que se autoriza a quien correspenda, para que procedan al tramite de pago
respectiva,

Guillerm? uriérret
(erente Ge peral
[ xI.}L'L

mbre, cargo v sello

(f)
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MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA
FONDQ FARA EL DESARROLLO DE LA TELEFONIA ~FONDETEL

INFORME PERIODICO DE PRESTACION DE SERVICIOS, RENGLON 029

:ﬂﬁ‘w Gladys Maria Jerez Sandoval cut: 1421 670820101 |
17-201$-029-FOMDETEL NIT del 2037358
' Nimero de Confrato: | Confratista:
ie-l"u'h‘:im m.:sl'_‘kusn Servicios Tdoncos
| Monto tofal del Flaro del 02-enemn-2019 al 31-
Contrate: Qker742 Confrate: | diciembre-2019
Honomarios Periode del 01-mays- 2017 a
 Mensuales. QIGONO0 | informe: | 31-mayo-2019 ‘|
.:';i::f A::'m%:""“ Fonde para el Desamclls de k Telefonic —FONDETEL | Dreccidn |
mwl::lng Adrminstrativa
No | ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO

Apoyar an cohvidades de condoler denico- adminiskalivo en FTJEF}TH.E::_GH de procesosy |
mdhodos de cgonizacidn dentro dela hsfitwcicn,

APoya an revisary analzar los manudaes da n:rrgn:mm:n:rﬁn FI'CI'CI madificacsionas y adﬂ'pfﬂtléﬂ

z | de sistaras y procedimienics
3 Apoyo en wvanficar de manenes consbanie os procedimenios nslitucionakss e nformora k3
| Y| Direccion Administrofivi sabe s mismos i
Apoyo en el sagumiento v acludizocion del Monual de Crgonitacian v Funsicnes
4 | descripcion de puestos, Manuales de Procesos v Procedimienios v olros que le sson
| requendos y gestionar ko necesanie para s aprobacikin
Apoyao an & seguimiento de dictdamenes relacionados ol mejoramiento yi'o eguimienbe o
5 | las cclvidades que pemitaon desamollar con mayor eficiencia v preduciivicod e
| actvidodes de los funcoranos ¥ colaboradons. - o
| & Apovar en o induccicn del penonal de nuevo ingreso.
_;r. I Apoya en ol segumienio de cusshonarie: de evalecién de deserrpofc para o
fumcicnanos,
| & | Apoyoenlas :equlmlmes parg ka adguisicidn de bienes yio ﬂﬂﬂﬂﬂrﬂﬂlm e servicios,
g Apoyo en & seguirmairto del inventanio y archivo fisco v dgilal de los manuales. polificas,
regamanios v demds documentcs en & dmbilo de su compelencia
i | APoyor en el crea ce - Fecuros Humanos en la reaizocion de escaner de nuevos confiaios
¥ archives gue sa necasilen manejar de foma digtal y fisica. |
I | Apoyoen la reviion de fociuras del personal confralade en rengldn 029 en porfal AT, !
12 | Apoyoen laimpresitn de relensons: de VA e BR en Guutcnamnus |
13 | Apoyoen el segumienfo deinformes de oclividodesmensugles, |
14 F"nrlcnpar e cormones ¥ olias aclividades gue le asignen las r.:..-l-:ndﬁaa:. e "F3HDETEL".
| Las acividades desoribas o6 enuncialivas mos i lirmibaiheas, Do o qu-e ‘B 'LE_.‘-NTFN'EIH
15

| deberd desamolior todas oguellas ofas activicodes que se derven de ko prm::r*h:l
| cortratacion.




()]

0l

I‘II}D':,”&- en dar Eq u'ln'uia;rﬁc:- a la Providen:

| solicitada por medio del Oficio FOT RH-ABR-07- 2019,

ACTIVIDADES / RESULTADOS DURANTE EL PERIODO DEL INFORME

o No. 1212019, en la qu; inudic o oS
se presents una Fropuesta de Reglamenio de Personal de FOMDEIFL 2017

" Apoyo an fedlizon los COMBCoiones saficitados en GFIZIC Mo, l_JSi_:F'lﬁ.M Jwa-201%
| ded Manual de Mormas, Procesos ¥ Pracedimientos de Reconauimiento ce Gaslos
o Servicios Prestados de FONDETEL 2017,

| Anaya en aloporacian de Oficio Ma. FI3T-BH h.-'..-'-\.‘r'.:lfll- 2019 bardado informacion

enlicitada en Ohcio-UAIF-FONDETEL 45-2019-8GH, en el que nace TT"lil'lflin e}
| colicitud de Informacian Publicn, pon medio da la CIRCULAR L.L'-.IP-I}::-I-DEl A0NE, &n
ley cyuiz requieren propoicicne el wlodo del penonal contratada oy ternpaoral
closilcodo o Rengon : {
i Apoyo en elaboracion de Oficio F0T RHFER- 102017, e el que e indica de !ﬂ |
aprebacion  pare realizer Praciicn Supesvisada 19 safionta Androa Sofia
| Echewerria Chacdr _—
Se apoyd dando sequimiento a la Circular No. B24-UREHH 201%. en wl que indica
| que MGN en Oficie Mo, (0992019 FGN/DARALLILELjcdrm, salicita un |1*.ﬁ:.-rr'|'!e_
ciicunstanciado v antecedentas sobre los 1éminos die confrataian el S Julio
Cecnr Homndander, Con de Olicio FOT- RS MAY-04-201% A5 00 we indicd gue no so

sricantrd ningon regisro de haber presiado seracios poro el Fondo par el |

Cesamcllo de la Telefania- FOMDETRL- -

Apove en slaboeclén de Oficio FOT-RH-MAY 05 2019-BLIg). en el gue se indica
| ce o gprobaciin para redlizer Fracica Supenvisada Erok Anoaison Keyes Kuiz en |

FONIFTEL i - . '
Apoyo en elgboracion de Oficio Mo, FOT-RA-MATY-DA-2019-A05 0], &@n el gue e
wniregd Informnes y Facturas del mes da Abiil 2019, _—

apoyd en la slaboicocidn del Ohcio FOT-GG- 1602019, solicitende cprebacidn de '
| Maming del rengién 021, comospondients al mes de Moyo SO B

Se cpoyd en lo elahomocion del oficio Mo, FOT-GG 144 2019, solicitando |
| apiobacidn de Méemina del renglon 022, comespondients al mes de Mayo 2009

Apoyo on eaboracion de Oficio FOT EH-8AT 07 2009 AGH gl danco mepussto o

Ciroulor J2F-UREHH-Z11%, oo la gue soliciian trasladar fo: Poctos Coloclhivas v Lo
[Lew  Orgdnico v Acwerdos  Mnistencles  oue regelen o setodoiogio

Frocadimientos v Condiconas pard g Asighacidn de Bonos  Monefanios
kansuales, indicoando gue el Fendo pora el Desarolle de la Telelonia —FOMI2EIRL -
no cuenta con personal conlrestocodo bBojo weogldn Prosupoastanio D01 "Pesonal
Permanente”, porlo que no bha sido necesand aplicar la Ley Digarica y Acucrdos

Kiristerales gue regulen o Melodolegia, Procedimientos v Condciones para o
BsIIrcacacn e Bonos Monsiaros Mensonias v Focio Coeociivn,

ra

Apaye enla elakboracicn de PROV-26-ERHH, solicitonds firna o Gerente Genaral
| &0 Informe de Actividades corcspondientes al mes de Moo 2019
U Aoavo onla elabomcan de PROY-27-REHB, soliciionds firmo g Gerente Genernal
_en Inferme de Actividodes comsspondiertes al mes de Apal 200%
| Apoyo en eloboracién de PROYV-2-EEHH. en &) gue 5= saliciia o Byron Lépes
Urecior Adrminisiraliva y Vinicio Guzman - Jele financien: den respuesta a Cficic




CTOT-RH-ABR 14-20017-A050g), do focha 25 de abil del 2017, debido que s dea surma
importancia contar con todos los requisitaos de sxpedieries de pamonags gue
presian semnvicios Dajo ronglén 029, i

Apoyo en slaboracian de PROYV-DPU-RREHH, e o oo oo eoloroda de o ndicoado
cr la Circulon OF -LUREHH-M1%, de fecha 35 doe abil 2009, @n ba gue solicitan que |
14 | PG cuafzuier fram™e adminisfralive l=gal que se gesfiense en la Unidad de
Foowsos Humanaos del Minisfeno de Comunicacionss, Infrassiructura y Yivienda,
oo pucdn presesntor g autoidad competents, se informe por ascnita o
persond gque s doleod pora asistie

15 spoyo &n archivo de docurmentos de Pecursos Humanos, corregspondiende al rmes
oe rmoyo 2019, _ o ) _ i
" Apoyo Bn gererdr y enlregor bolefos de comprobarte de pogo de personal |
conrorade bajo renglén 329, Corespondiente a' mes de abiil 2019
Apcys on elaboracidn de PROV-13-RRHN, rasladande respuesta o Cincular 024
JEREH-201Y, Indicando o Gerencia General que no hay registre de Julfo Cesar
] Hemdndos, de hober prestaodo servicios en | ONDETLL.
| Apoyo en elaboracion de PROV-34-RREHH en la que se agjunte Oficio FRT-RH-
RAAY Q/-2009-BLIQ) en el que se indica que FONDETEL na cuenta con pasanal
18 :Dn’rrﬂ’rgdu wajc renglén 011 "Personal Permanante”,  por lo gue ne ba sido
necosorio aplicar fa ley Orgdnica v Acuerdos Ministernales que regulan o
Moloonlogll, Procedimienlos vy Condicionss para o Adlgnacion de Bonos
Monetarios Menzuales v Pacte Ca'ectivio. _
12 Apoyo en g impresion v enlrega de Constancias de reternsiones de VA o R,
comrsipondizntes al mes de abdl 2017,
ae | OBROYS en asislie o Capociiocian imoarlicda 5 P e |
J'"_f_:-ﬁr:‘-::- Circular LIE:-I':I'LAE__HD. £Ca 'E"I}I‘:'l:I par DHSLAN, segin lo Indicodin &

T, .- -

N M-\.
< N{¢ o e Loper R
L I Y 7 ; _ ector Administeative
{Jr.-l‘%\ﬁ !ill:lu {Cleertly derez Surh::ln'r':ﬁli FONDETEL
i

L
s ::l. = - T
E' preserite Mommes Te de a lo estipulado en el controto administretive

: : e _ L » ssseito
con el praestadaor do servicios v sus respectivas terminos de relorencia, Qsimisme, so

= . L = [N 1 -
. r_u:"Lm.n’rrt:: recibico do conformidad, porn lo qQue se autoriza o gquien Cormespond
varg que procedan al trdmile de pago respectivo. o

e Gl:i?'fn.-u_l Gu.‘lr.-]rre':
{ A erents Lensiiat
. B

5
Yo. fecTlambre, cargo v selle




WMINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA ¥ VIVIENDA
FONDO PARA EL DFSARROLLD DE LA TELEFOMNIA —FOMDETEL

INECRIE PERIODICO DE PRESTACION DE SERVICIOS, RENGLON 029

| Nombre
completo del
Contratista:
Namero de
Contrato:
Servicios
(Tecnicos o
Profesionales):
Monto total del

Contrato:

Mensuales:
Unidad
Administrativa
tdonde presta
oS SENVICIOS;

e

Jenniffer Wasti Yesenia Duata Arana

fde Féres

—

| 18-2019-029-FONDETEL

Técnigos

07300323

£

0.6,100.00

FOWDETEL!Garencia General

Mo

ACTIVIDADES SEG UN CONTRATO

—

| &poyaal G

cul: 0487823390101
|NIT del
Contratista: | 29253243
| Plazuo del 02/01/2019 al
Contrato: | 311122018
Periodo del |01 al 31 de
Informe: ‘mayn ap1g ¢

Serente General en el estudio v andlisis de documenios v e*x;pelentEL de cardcter
tecnicn admlnlhtrdtwn

Apova en el seguimiento de oficios, providencias, dictdmenes, minutas, 1mmaram|cntﬂ5 de

corisiones, atender y resolver consuitas relacionadas con las actividades asignadas.

Apoyar al Garente Genaral en reunianas de trabajo o eventos en los que se |e requiera.

Apavo en el seguirnignto de la agenda del Gerente General

Apoyo en organizary mantener actualizades las archivos da la Garencia Genaral.

|

Otras actividades que le sean requeridas por la Garencia Genaral,

Apavao en recibir v tramitar docurmentos concermentes a la arencia General.

Las actividades descritas son enunciativas ma5 nn:n limitativas, por le aue,

deberd desarrollar todas aguellas otras actividades que se deriven de la presente
contratacidn.

Pasticipar en comisiones y otras actividades que le asignen las auloridades da “FONDETEL”.

"LL CORNTRATISTA"




ND.  ACTIVIDADES / RESULTADOS DURANTE EL PERICDO DEL INFORME

1 Apoya en elaboracion de cuadro Excel para seguimisnto a expedientes gue aun se
encuentran en proceso en las distintas direcciones oe este Fondo para el Desarrolle de la
Telefonia - FONDETEL-

2 Apove en la elaboracion de & providencias dirigidas a la Direccidn Administrativa pé}ﬁ
traslado de expedientes, dando seguimiento a solicitudes ingresadas a la Gerencia Genearal

_ de FOMDETEL.

[ 2 | Apoyo en la claboracion de 1 providencizs dirigidas a la Direccion Téchica para traslade de |
expadients, dando seguimiento 2 snli-:ir.ud ingresada al Inslitulo Macional de Estadistica —

| IME- por [a Gerencia General de FOMDETE

4 | Apayo en la elaboracion de 5 prc:'.rldcn-:las d1r|gldas al area de Hecurscl-s Humanos para

traslada de expadientes, dande seguimients a salicitudes ingresadas a la Gerencia General
| de FONDETEL. I

5 | Apoyo en la elabaracidn de 4 providencias dirigidas a la Asistente Juridica par1 ra traslada ds
documentos carrespandientes a Juicias Grdinarios Labarales de FONDETEL para gus sinva

| dar seguimiento a les mismos.

& | Apoyo enla elaberacian de 2 providencias dirigidas al Encargada de Informacion Publica
para traslado de expedientes, dando seguimicnto a solicitudes ingresadas a la Gerencia
General de FOMDETEL. o -

4 Apoyn en 3 elaboraciér de 1 providencias divgidas al Encargado de Planificacian para

traslado de expediente, dando seguimicnto a solicitud ingresada 2 la Gerencia Generzl da

| FONDETEL.

2  Apovo en la elaboraciér de 2 providencias dirigidas al Jefe Financiero para traslado de .
cxpediertes, dando seguimiento a solicitudes ingresadas a la Gerencia General de |
FOMDETEL.

9 | Apoyo enla elaberacién de 1 providencia dirgicda a la Técnice en Organizacidn v Métodos

| para traslado de exped ente, dando seguimiente a las actualizaciones nacesarias del Manual

| de Normas Procesos v Procedimientos de Recenocimicnte de Gastes por Servicias ,

| F'rF'-'iT.'-Il,"DS FOMETEL. N

| 10 [,-'-'l.pq*,.'n;u en dar seguimiento a 2 expedicntes mgresadﬁs & la Gerencia General, dando

! raspuesta a los mismos segun lo solicitado por distintas unidades del Minislenio de
‘ | fl‘ll‘l‘ll]"llt_’.u;l'lrni-"ﬁ
[ 11  Apovoen revision v compilacidn s.e-bun los mavimientas gque tuvieron internamente 55
prpedientes ingresados 3 FOMCETEL, para dar por finalizado el praceso v al ciarre
__correspondlente
12 Apowo an la elaboracion de 2 oficies para dar respuesta a la Auditoria Interna de FONDETEL.

| Apoyo en |2 elaboracidn de los 1 oficio al Encargado de Informatica, zolicitanda informe las
actuacianes al expedients identificado con el niimern 95-2019 de FONDETFL
| 14 | Apoys en la claboracion de  oficio dirigico a la Direccion Admministrativa sal citando dar

I1_3

15 | Apoyo enla elaboracidn de 3 oficio dirigido al Jefe Finnr‘.-:zernEIicitandn dar seguimiento a
| Expediente Creacién de Plazas, Persanal Permanente de FONDETEL.




‘ 16 | .ﬁ.pwl:l E'r' revision y madificacian dﬂ 5 EI'FI:IEI enviacdas wa correo alectronico a la .t-E-:-!r:-:n-:'a
General para la firma de los mismas dando seguimiento tramites administrativos
3 | correspendientes a FONDETEL. -
*-_? | | Apoyo en seguimiento de tr.,-,rnurpq cnrreqnandlentes. paradar cumpllmlent-:l glz :CI|ICIt 1d
I ingresada identificada con nimero de expediente 33-2019.
18 -“-.p oy0 en seguim ente via teiofdnica y correo electronico para coordinar fechas de
| capacitaciones para la Direccidn Técnica por parte dic SEGEPLAN.

19 | Apoyo en zsistencia a Raunion relacionadsz a Brecha Digital el diz 28 de mayo por solicitud |
| del Gerente General. ]

20 | Apayo el impresian de documento el cual cansta de 108 paginas solicitado por la Asesora da
la Gerencia Ganeral

21 Apaye en elaboracion de 5 eficios dirigidas 5|':::;|nsejg Administrativo para conocimisnta de
los distintos expedientes ingresadas a FONDFTFL.
22 Apoyo eningresar dates de 22 E:-cpedlentr:s a cuadre Excel para su cantrol y archivo digital.

G "léﬁi—ﬁ‘f S

lenniffer Vasti Yesenia Duarte Arana de Perea
Cantratista

Ll presente informe responde a lo estipu/ado en el contralo adrrinistrativo suserito con ol

prestador de servicias ¢ sus respectivos términes de referencia, asimismao. se encuentra

recibide de canformidad, por lo que se autariza a quien corresponda, para que procedan al

tramite oo pago respeactivo.

Guﬂwr'l rr ruptErres

arenle General
FUNOETEL

g, carpa y sollo




MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIENWDA
FONDO PARA EL DESARROLLO DE LA TELEFONLA ~FONDETEL

INFORME PERIODICO DE PRESTACION DE SERVICOIOS, REWGLOMN 02

Hnmhr.u JI:u-mpluin- del

Contratista: | Ricardo Rodolle Rodrigusr Afre LR - i
! WIT 3ei
| Numero de Conirate: | 20-2018-07-FONDETEL  Comratsta 305 est
Servicios [Técnicos o
Profesionales): _ Técrecos | o D
Montao total del Pz oe s
Contrato: | ©.203451 81 { Som—— a =S
Henorarios - - o TERTR
| Mensuales: 17,000 00 e  BERLY gt
| Unidad

| Administrativa donde
| presta los servicios: FOMDETEL 'Gerencis Genera

No. | ~ ACTIVIDADES SEGUN CONTRATC

1 | Apoyo en analizar los documentos aue e sean Tracladsgns oor name 28 |5 Geremns Gemerh

2 | Apoyoen la elaborecidn de informes que s sear requerides Dor las g cremtey Dines e = e

conforman esta Unidad

3 | Apayvo en realizar las diligencias intemas vy extemas oars & fiel cumplimeanto 3 comtrato 2e
prestacion de semvicios sUscrito.

4 | Apoyo en revisidn de los diferentes expedientes que |a Gerence Genes! rorsicers myrer =
onocimiento del Minsteno de Comunicatones, Infraestruciusg v Wivienos.

5 | Apoyo en elaboracion propuestas pare [z consecucion o lot fines y obistvos o Fongc s
pesarrollo de la Telefonia

6 Apoyo en la elaboiacién de informe mensusl y anuel de activicatss.

7 | Brindar apoyo a la Gerencia General ¥ otras Direcciones del Fondo pare o Deserroic 0 & Teefoms
@n asuntos de caracter admimstrative y teonico de la Institucion,
£  Informar permanentemerte 2 la Gerencis Generzl sobre (o3 2vances de (o5 nenepons gam e e
| | ¥ técnicos.
9  Participar en comisiones y otras activdades que le asigren [as sutondade: de “FONDTTL”

———— —_ ——_—————

10 | las sctividades descritas son enunciatives mas ne imitethees, por iz gue, "EL CONTEATIETA® saners
__dese-rrullar todas aquellas ofras actividades cue se 2eriven o6 (3 SIELENTE SN Tra TR n"




Ne. ACTIVIDADES / RESULTADOS DURANTE EL PERIODO DEL INFORME |
1 Colaboad [u::-n.la revisicn de! romunicado de prensa elzbarada por el Lic. Yinicio $c, .ﬁ.s ERCE, s mn

quetrata [ Infarmacidn peneral de 'a Encusstra Macional de Brecha Digical

2 | Apcyé e la revisldn deta presentacidn sobre log avances de |3 apenda digizal de Guatemala, previc

| ala exposician del Gererte General ante la coalicion guatemalteca para una intemet asequible

3 Colaboré con particlpar ch 1a rednion con la direecion %eenlca cn la que se discukio sobra 2| desarrallo

d=la enciesta de brecha digital correspondiente al afio en curso

4 | Apoye enorecabar informaciin para la presentacldn de los datos preliminaves de le Primers Encuesta

e Brecha Digital, para =l Gerenfe Grneral, ]

5 Apoyé en gzistic ala actividad de |3 Alianza para ura intemet .ﬂsequmle en |3 que se p- asentarcn las

| datos peeliminares cbtenidos ce |a Primera Encuesta de Brecaa digitaf a nivel Maciona .

6 | Apoyaen participar en &l evento “Compromiso Nacienat oo Oesarrello: 1os QD% y s articulacian eon

al Fian Nacioral de Desarrollc K atu~ Muestry Guatemala 2032, organizado par |z Secretaria General

de Planificacion y Frogvarmacion de la Presidentia, :

f Celabore com la eabaracién y revis'on de infarme de ejecucidn presupuestaria correspondiente al

| mes da maye, para Gerencia General presentaco per el Jefe Financiero.

& | 5& apoyd eon sostener reunidn ¢on el director administativo para werificar loz documertos de
ligu daciones del lango Rotativo, que esten completos v firmacos, '

%o tolabort can sostener reunidn con la Direecidn ddministrativa para verificzr @l archivo fls ooy

digizal de los dorumantos cye s @ wian wxlernaments, haciendo la observacion que se debe ouidar

Bl numats correlativa en bos mismos.

10 Apayé en asisliva un taller de trabaje v equipe brindado en FONDETFI.

i1 | Apoyo er revisiin de formas de entrega de vales de combustible, que los mismos estér, firmadas y
llenadas ten los corelativos de los vales respectivas,

|12 | Aacye en cor wplelar documentas de soporle para "espuests A pos bles hallazpos ce la CGL,
sallcitade por el vice despacon.

13 | Apova en completar cuadro de insumng para ol ante provecto de pros up_ue-sl:u pArA r.-,-l-.qﬁu 010
14 | Apeyia e elaburar cuadro por grupo de gastos de Ejen:urjl:'ul;. I:'!-F{'ﬁl..l_'J.IIl!'_"SJE:'iE al n;.es 4= mﬁyn 20148, |
i __ C

Contratista: Ricarde Rocoifo Radripuez Afre

bl presentz intorme responde alo estipulado en el contrato administrative suserico con el prestadar
de senvicios ¥ sU5 respeckivos termincs de referencia, asitmis-wu, se encuentra recibido de
confortnidad, por In que se autariza a guien correspanda, pdra que procedan ai trimite de pago
FESPECIVE, slern Crnbidrres
' .1.m Ciemern]

L]

s e -

re, {'-:'IF_EI:I ¥ s5alla

(Fl
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BIMISTERIO DE COMUNICACIOMES, INFRAESTRUCTURA ¥ VIVIENDA

FONDO PARA EL DESARROLLO DE LA TELEFONIA ~FONDETEL

INFORME PERIQRICO DE PRESTACIGN DE SERVICIOS, RENGLON 029

Namhbra complato del

&

Cantraticea: Armando Laonal Peéraz Morakas LUl Frod BHGET 1301
HNIT del
Mimero de Contrato: | 27 2019-028-Fondeie! Contratista: Sa0n308
Sarvicios [Técnicts o
Profesicnales): cervicios Técnicos o — —
Monta Lotal dal Plazo del IIIE da eraro al .:-1 e
Contrato: QA7 A70.07 Contrata: diciambre de 2018
Henorarios [ Ferioda del | 01 al 21 de mayo de
Mansuales: .4,000.00 - Informna: 2010
Uniidad
Administrativa donde
| presta los servicios:  FORDETEL ! Direscid Administrativa ] R
M‘D-T ACTIVIDADES SEGUN CONTRATD
ol | Spoyo en llevar el archive y depuracion de los decumentos relacionadaos &l area d= Recursos
[ | Humanos.
0 apayeren el drea de Reoursas Humanes en la realizasidn de eszane s de Informes v Facturas
mensuzles.
03, Apoyo en resisidn go facturas de persanal contratado en renglon 029, an portal 3AT,

Cd. | Apoynen impresiin de retenciones de W e 1518 2n Guake ndmines.

_

05. | Apayo en e regist-o de personas y consultas vanas en ¢l sisteme de Guate namiass,

06. | Apoyo en revisidn v verificacion de documentos v datos de expedientes de nUEya Inareso,

0OF. | Participar en camisiones y otras actividades que le asigne n las auloridades de “FOMDETEL”

08,  Las actividades desceitas sun enunciativas mas no lirml-alivas, por o que, “LL COMTRATISTA” debara

| Mo, !

desarrellar todas aguellas ofras actividades que se dariven dz |a presente contratacion.

ACTIVIDADES / RESULTADOS DURANTE EL PERIODO DEL INFORME

_ operative de equipo de cdrnputo utilizade por trabajadaores de Fondelel

Apeyo durante tarea de de pura-clﬁ"u mensusl de papelesda y lil:h:.-_.mentaclzm perenecients & perindos |
anterieres y qui va no son de utilidad para la uricad.

Apoyo y asistencia al area de Informética durante limoieza, reinicic v configuracion de sistema




03 | Corwersion a formate POF de diferente documentacion [titulos, acuerdas ministeriales, facturas e |
| infermes mensuales, etc.) para su posterinr publicacion en 2l sitio web oficiel ce s unidad

_ Ihttpsy/fondetel gob.gt) come cumplimicnta ante la Ley de Accesa a |3 Informacidan Siblica.

dg Apoyd en el 2seanen d2 veintis ete factures presentadas por los rrabgjadores de Fondetel contra taclos

bajo renglon 0?9, que corresponden a honorarios por Servicios Téenicos v Profesionales prestados a |
ls unidad durante el pericda correspondiente al mes ce abril de 2019,

‘ 05 | Apayo en el Pscar"eci de veintisieta informes mersuales presentadcs por los trabajadores de Fondetel

contratados baje renglén 029, v que corresponden a las actividades rezlizadas en beneficio de la |
unidad durante el nFrf-:::du I'.f_“er-rE:-j:ll'.'lrl-ﬂrfr'l‘tE ETN rnr:s de abril de 2015.

."l L / x'l'
-'-ll J'-i- ’ III
o — wue Laper Recinos
e Nractor Adminiztrativo

FONDETEL

El presants }ﬁiﬂ”‘“ respande fl:l estifvlado en el € trate adinistrative suserite con el prestadar
de servicios LR SUE TEEDECIIVOS términos de refereccia, gsimismo, sooencoentra recibidn de
L"'i."ll{':irl'l'lldﬂ"j..-""i:.'-ﬂr Iz que se a:Aonza 2 quien corresponila, para que procedan al tramite e naga

respactivo:’

P
i '||i|nli|ﬂ‘II Sl
i, L:I1-|'| |a"I
L .
| I-I'Ill.liEl-



MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA
FONDO PARA EL DESARROLLO DE LA TELEFONIA -FONDETEL

INFORME PERIODICO DF PRESTACION DE SERVICIOS, RENGLON 029

| Hombra complate del

Contratista: JORGE JOEL MEDINA CHAVAC cul: 2530 14348 0101
HIT del
Himero de Contrato: 22-2018-023-FONDETEL (o ntratis_ta: . BEBET1ET
Sarvicios (Técnicos o ' Servicios Tacnicos
| Profeslonales): ] |
Monio total del | Plazo del Contrata: | pg g2/04/2019 al |
Cantrato:  L.4rev0eT 311212018,
| | Periodo del | Oel 1 al 31 maya
Honorarios Mensusles: | Q. 4,000.00 Informe: | 2019.
Unidad Administrat|vy
donde presta Ios !
sEMviCios: FOMDETEL ! Direccién Administrativa |
No. | - ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO

1 Apoye en distribuir |a correspondencla de FOMDETEL, a las lugares, entidades eslalales v privades
| fue le sean asignadas.

| 2 . m:u:-l,.-:- en traslado de docurentos varioe de |3 unidad cuanda ze le requusra |
3 Ape pcul,.n:- en el traslada de |‘.‘|E rzanal para el tr deviite Eile-ErIIanclEli warias.
4 ..I".pnl;lln:- en el cuidada, mantenimianto vy buen uso del vehiculo y equino para el carrecto desem pena
_ de sus actividades. _ _
g dpayar en =l re-=gucr|:|n:u de 'os documenkos gues transporta.

-

. G Lpayo en mankenimienta ¢ limpieza de oficinas de la institucidn,

7 Apoyo en | realicar limpieza de los equipos v ac cesarias de FONDETEL

A ﬂ.;:u:n',.n en realizar el manterimierts de dreas verces de la institecion.

' | Apoye en reafizar Iimpiera de las ventanales exterinres delas oficings de FONDLTEL

10 | Participar en co misicnes yoatras actividades que le asignen las autoridades de FOMDETEL

11 | Las actividades descritas na sor enunciativas mas na limitativas, por o gque "EL CONTRATISTAY,
debera desarrollar todas aquellzs otras actividades que s& deriven de la presaente cortratacidn,




y, Apayo en realizar deocsilog fr‘ BaN AL RAL, de Financiera

3 ) AnoYD ::Ia_traslac.u de documentos de Gerencia General a Secretaria de 'a Presidencia.

|4 np:.;-.:. en trazlado do documentas varios de Firancero a LDAF, del Mimsiene de Comuenicacinnes, |
Infragstructura y Mivienda

5 Apoyn en traslzdo de decumentos varios de Planficacion a USEPLAN, del Ministzrio de
Comunicacienes, Infragstructura y Vivienda.

& hpoyoen traslads de dacumentes de Gerencia General a la Eupnrlntendﬂn'la de Telecomunicaciones,
31T,
; T |5.|'_'-|:-,|'C| en traslado de documentos de Gerencia General a Vice I:lEEIJE':h'D del Ministeria de |
Comunicacianes, Infraestructura y Vivierda, !

B Apuyo en traslado de documentos Direccion Ad: ninistrativa al M nisterio de Finanzas Publicas, area |
_ | de Tesoreria, para registro de cuentas nuevas del Banco de Crécito Hipoteca ric [CHN]. L
| 9 fpoyo en raslado de documentos a UDAF, USEPLAM, Informacidn Pablica del MICHI, de las areas de
| | Financiero, Oirecrion Adm nistrativa y Gerens d Genera
| Apoyo en trastado de persoral al Minfsterio ge Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda.

[
L}

| 11 Apoyo en depdsitos vacios de dre Financiera, en Banco Industrial,

| Apaye or realizar comis 6n de recoper documentos verios de Gerencia General er Jana 10. \

|13 Apcyo en levar documentos a la Contralariz General de Cuentas. Zona 1. I

=
[

Lporgo en traslado de documentos a Zoma 10 Editicio Terra Ezperanza, para firma de contrato de |
| Arrendarn ento de FOMDETEL L I

1% | Apoya en entrega de documertos en Banco de Guaterala ¥ Tesoreriz Naconal, para remstm W
| aulorizacion de cuentas del CHN para use de la unidad.

16 | Apoye en iraslada de documentos del drea de Planlﬁtacin:'-n. a1 Ministerio de Comuricaciones,
_Infraestru-:tura y Wivieaca, al drea de USEFLAN.

17 | Apoyoen entrega de documentas en Zona L0, a la Unidad de Control y Supervision, [UNCOSU].

18 | Apovo en traslade del Contador a oficinas de la Cantralaria General de Cuentas, 2 recoger Ackas de
RRHH, autorizadas.

19 _ﬂE.n_gr.-_:. Br ir a recoger -:hnqu era de Fondo Rotativo a Banco Industrial.

ki

20 P.pl:;,ru e traslado de al::T.'t_SEFI ronsejo, para firma del uif:-n;m_ir:i';'rrn_ o

21  Apoyo en tramite de fianzas para perscunal nuevo grupa 12, en CHM, Tona 8.

22 | ppoyo en frestace de personzl de Recursos Humanos al Minislerio de Comunicaciones,
| Infraestructura ¥ Vivienda.




23 ApoYo Bn recoger documentos en UOAF del MICIVI, del area Financicra
20 Apoye en recoger sollo de Gerencia General en Zana 12,

' 2% ' apoyoen traslado de documentos 8 Banco de Guatemnala, pararegistro de cuenta CHN, nueva de
FOMDETEL.

25 | Apoyoen Uraslado de documentos a ONCEC, rona 1 f

7 | Apoyoen traslade ds personal 3 Reforma Jona 10

28 Apoyoen realizar pago en CLARD y TIGO, Zona 10, serviclos Basicos de FONDETEL.

29 | Participacién en eharla de TRABAIOEN EQUIPO.

w .ﬁ.nu:r.rﬂ en realiié-fdepns'fm de caja chica en bancoindustrial. o -

31 | Apoyo en entregs de documentos CGC ona L3 de -rzguu_'c- de tu tnﬂﬂ- &n CHN. |

32 | Apoyo en traslade de documentos 2 CHN, 1ona 9, para apertura de usuarios BANCA EN LINEA, para |
| uso del i'urg-a Financiera y Direcdidn Administrativa.

|33 AoCyO en raslado de documentos de Direccion Adminisirativa a fﬁ':, zena 1

L . Aoy en traclade de persanal 3 Hobel Camina Real, fona 10

| | PR
i i5 Pﬂﬂ'."ﬂ & traslado de documanios de Gereénda General 2 la Direccion General ¢e TFBHS.FK:II'[E'E.
| Jonal.

/A K)o
o | B Lo e

' rector Administraivo
Contrateta [large Jool Meding Chavac)

FONDETEL

El present
SEFVIEIDE Y Sl

responde a lo estipulado en el contrato administrativo suscrito con el prestador de
tpectives tirminos de referencia, asimisma, e encuantra recibido de conformidad, por ls gue
se auloriza a quien corresponda, para gue procedan al trimite de pago respective,

Fres

|'.1IE
e G
. aller R,

0 it
if )J JHEETE
7

Vo B Mosfibre, cango v sello




MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA
FONDO PARA EL DESARROLLO DE LA TELEFONIA ~FONDETEL
INFORME PERIODICO DE PRESTACION DE SERVICIOS, RENGLON 029

Nombre completo del

| Contratista:

I Niamero de Contrato:;

GLADYS LISSETTE CHAJON AGUILAR

23 2015-02%-FOMDETEL

Servicios {Téonicos o
Profesionales):
Monto total del
Contrabo:

Honorarios Mensua bes:

| Unidad Administrativa

donde presta las
Servicos:

MNa.

i TFCHICOS

(1316451

B

.11,000.0d

NIT del

l:unt_.ratlsta:

Plaza del

Contrato:

Paricda del
 Informe:

FOONDFETFIIRFCOION ATMINISTIATIVA

ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO

23792 BN

22303049

Del02/01/201% al

| 31/12018

0105/ 20193l

3105/ 2015

1 Apaoyo en eiaparar eficios, drculares, alender y resclver consaltas relacionadas a sus

actividades,

z Brindar apova en urg:ll'll..'.’ilr' ¥ marke n-EI’ attu aliz adns los arcihivos dal Departamanto

Administratio,

3 Apoya en el se gunmlcnm de [os expedienes que se encuentran bajo el cargo doel Birecior

_ Administrativo,

4 Brindar apoyo al drea administrativa en el arden y arcava de los informes de actividades de las _

b T i

I cantratistas dzl Fonda para el Desarrallo de la Telefonia, FOMRETEL

Apn',ﬁ:n en realizar 5_.f otras actividades que sean nherentles al area adiministralesa.

F‘a rtlclpar En mm 5mnE5 Y utras ErL'-tI'-’FIj ade5 que Ie EIE-IE,I'IEI'I las El'.I':DFIIjEdE:S de’ FDNDFTFI

Las actividades descritas son enunciativas mas no limitativas, por lo que, "EL COMTRATISTA®
deherd desarrollar todas aquellas otras actividades que se deriven de la presente contratacicn,



M. ACTIVIDADESI RESULTADOS DURANTE EL PERICDO DEL INFORME
Apoye 3l Depanamenis Financiers en ¢l Archive de Ohoios Recibidos ¢ Frvados dumanie &l ~as os

[

mays

Apeyt 2 la Jefatus Mnanoiera con la schualizacidn de 2 nase de dalos digilal que conliens lus oficios

L]

EVIACOE y recibidos cormespondients 8l mes de maya 2019 con &l -::nl:uje'i'.-n de facilitar s ubicacidn

3 Colzbot3 con gestianar una reunidr enta la Lnidad de Recursos Humaras del Despacha Supero v 13

IECTPI0 BN FECUrsss humenas da FONDETEL, con el objelive de verficar el Froceso dal Expedients de
Lreacion do Flazas para perscral pammarente de FONDETEL

4 Colabod con ssistc @ la reunin datallaca en &l item que antecede

g Apoyé 2l Depargnenly Fnanciers en gl sndliss foyEicn ¥ crdcn bgico del Expedents gue contiene |
ZUSE de pago, pravo 2 enwviado 8 I8 Upidad de Admnsiracies financiera UDAF- del Ministanio da

Comuricaciones Infraesiruciura v Vivenda

£ Apoyd & nvesigar & procedimienlo del examen Técnics pera la Creacidn de Slacas 011 pas as
anidades de Recursos Humenaos y MNamings de FOMDETEL

7 Colabord en la gastion y envio medianie camso electranica del material f-:.1cgrE|ﬁ:-|:| Croporcionada por

7 ~Arigtente de lirenmdn del —INEIAT- A Linenciads Ammy Paletin Asescsa de (3erencia (Geners!

5 | Colshord con enishlar comunicaciin cam | Secrstaria Gererzl de Panificassn de la Presicencia —
SEGEPLAN-. oo gl obelve 0f goshonar SEp3slE0ores para Of Colaboradaraes tecncocs de -
FONDETEL

g Aporg en gl segumenta 2 1a asgnaul}r de foechas especiicas por pa‘le de —SEGERLAN- para ‘a

npErhicidn de 125 capacitaoona s anies Mennananas

10 Colabors en gl wu:mlprﬂr A la solisitud de Serancia Genera’ contenida on @ oficio FOT-5G-131-2010

del cusl & se coenia con avances pars Sequir IRADARECGD &N 1@ Pouesia TECnIcA para 12 Inatalaciin

ae Cakinas Telsfinicas =0 el area rora

e mm——r——— ——— i

l.uj. ."

: = ; ._
if] P e . :||TI]I'I. E['Iflqll'& Lﬁpu Rrecinog
I-:;TIF.T'.:['EEC Gladys Lissetie Chajen Agunlm "'*-/J %’J Director Adminisiraavo
— FONDETEL

El presatts informe responde 3 o estipulaso en &' contrats :-1Jr|'|||'||s.tl‘.:|t|ut.- sUSCIEO oo B grestador de
SErVicion w T1s respeetness LEreunas de referencia, anmmr’@ se encuentra rec bidgo da conformidas, par o
SUE 5 autoriza & guien eassacponda, samm gue procadan » dE pago 'EipEl:tr-.ll:l

[ I-.___.?. !I g E“.'-""

# "o, BoL s re, qangoyiela

-




SINISTERIC DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA
FONDO PARA EL DESARROLLO DE LA TELEFONIA ~FONDETEL

INFORME PERIODICO DE PRESTACION DE SERVICIOS, RENGLON 029

‘Nombre complato del

Contratista: Ammy Dayan Pakomo Camilly _CLi 1758 43604 01
NIT del
Numere de Contrate:  Z5-2019-020-FONDETEL Contratista:  E214822.2
Servicios [Técnicos o
Profesionales): __ Pmofezongiag _______
Monto total ded Plazo del 2 de enerd al 31 oe
_Contrato: 3.215 410 35 Contrato: diciembre 2018
- Periodo del t 2l 31 de mayo
Honorarios Mensuales: 2 18 00000 Informe: de 018

Unidad Administrativa
donde presta los

_serviclos; FOMDETEL Garencia Ganeval o o ]
B, ACTIVIDADES SEGLUN CDHIRATC‘I

1 Apows 2n gsescraral Serentz Gensral 2k el ambito de su competenca y especializacion.

¥ Apoye on analisis de ks documentos que le sean tresladsdos por panie de i Gereneia General

3 A oo o SriTiE dicfameanas, calniones: & informeas :_9'= s2an re-:...-e:'..:iﬁt

4 Apoweo en esiEtiry scomipeniar 4 ks mouniangs, avenias v activi duﬂ“‘ﬁl..d-\_ le reguiera .:ae ancia Ganers

5 Apoyo en gesticnar las giligengias inlernds y <alernas para el fiel cumplimiento del contreto de prestacion
de seErvicios susortn L

B povo en revisary asssorer @ Gerente General sobre kos diferentes "ﬁF‘EdIE."tEA gue la Unkdad Efecutors
cr‘s-dere hiacer del conocimiento del Minstens de Comunicacicnes, |- fraestnectura v Yivienda.

7 Apawe en 3 2laboracion de propuestas para @ consecucion a8 los fimes v objativos dei Fondo pars ©
Desarrollc de la Telefonia.

8 Apoyo =n emitir informe mensus '.r.J'I..JI ::e actividades,

E

Apoys ex 13 2laboracién ¢ presentacion d= informes sjecutivos Inghibusion

A |:-l.,|.-—'—..'

nales soore proyectos v gestion

_3fzoividzdes gesori _u_= son enuncizives maz no I""-l::twas por lo gue. "EL CONT ..-‘L‘.'-S‘A' gabarz
-

=& activida SE5 gQut T deriven de la "'"E5="“ E n..'.“-."tFE"E." o

e,
100 #=aricipar en Comisiones ¥y otras actividades que le asignan las autondades de "FONDETEL®
11
dessroilar toozs sguelizs o
Pea. ACTIVIDADES / RESULTADDS DURANTE EL PERIODD DEL INFORME
1 Be supsryisdy ssmsord en el manejo de |z correspondencia interna de lg Gerencia Genaral.
= v — S

e apova en |z redaccidn de los oficics; FOT-G5-142-2019, DT :C 142 2012, FOT-150-2019.F
Frls, FOT5G-165-20035.




3 | Se colabord con sastenar una reunidr con |a técnica en recorsas Fumancs para planificar un taller de
1
| trabajoen squips para los colaboradares de FONDETEL.

& | Apoye en ccompanar al gerente general a rewnion convocada por el viceministre del mmao el ¥ de mayo
de 2013, ea lo que seoppesenta los resuftados de |z sjecucids presupuestana ds SOMDETEL
carrespandients a. primear cuatrimastre,

5  Colaboré con el seguimleate a la emiziaon del acuerda minsteral gue actodza &l manual de normas, |
procesgs v procedimienlos de adgu'sicion, admiristracicr v conbrel de combustible v ubrsandes, sepon |
infarme cortenido en Oficio FOT-GG-156-20019,

B Apoyé en elabarar una nueva pr—::n-ﬁu.és.ta de solicitue de las handae de frecuencia reservada identificada |
enla Lay Generel de Talecomunicesiones come LOTHI0COD MHZ — 1850,00020 AMHz v 2110.00000 MHz -
229000000 MHz sealn oficin FOT-SG-1454-2019,

7 Colabueee ensostenerreunicn eor la téenico de arganizacidn v métodas para acnrdar el procedimiento ce

| &ndlo de manuales al Ministeric ¢ & Comunicaciones, |nfraestructura v Vivienda

| & | Colabore zon el segsimients al erpedients administrativo identifeade intarnamerte con Mo, &4-2010
| cuyo asunto s el apoyea los esfucreos de |z alianza para una internet esequibile.

| diferaneas gyenbas nrga nizadas por |3 alianz para una inkemeat zzequible v iz =nvié wia zorrsa electronico
[ . . . . .
! a Yacine Krelladi, coorcinador general de dicha alianza.

10  Apoye en asistic & tres evertos de |3 allanea pars wna interrst asequibie, los dins 21y 22 de meya, ;:,-L};:-
| tuvieron ogarer '3 Superintend 2 ncia de Telecomunicaciones

sentacion sobre los avances de la agenda digital de GIJEI‘LE.T:-E‘H_ para
prezentara a la coalicion guatemaltecs para urma intermeat asequib e, |

1
11 | Celabord ccn realizar una pra

Apayi en fa elabaracion de una preseatackin &n power poin: sobre: “trasejo en ecuipe” pasa TONDETEL |

Caolzbars en impart run tallar sohre “trabajo ar equipo” ‘,:-EI.?;.E-D|E||:‘:-5|F..'||!‘||'E"PQ de FOMDETEL.

14 | Colebors =n sostenerreunion con la técrico de crpanizacien v métodos para tratar alterra ¢ & pegiaments
de persoralds FOMDETEL.

15 | Apoye con el seguimiento de! eapediznie administrative identificado con 8o, 52-201%, cuye zsunta es |2
| actualizacidn ce manuales edm’ nistrativos segun io dispuesto en 2l acserco gubernativo 2e-10149.

16  Agoye cor el saguimienta dal expadiente administrativo idertificado con Mo, 90-2019 cuyo asunto 2s 3
salicieud de capacitacionss tdenbcas 2 SCGEPLAN.

Técn'cos para adecuar |a presenbaciin e resultadas preliminares de la Encuesta Macional de Srechas |
Digizal.

|
| 17 {naacre en sosterer reurids con el Gereste General, el Lic. Edgar Suzman v Lo, Yinicio Sz, ASesores |




18 | calaboré en coordinar la sarticipacian del Gerente General come ex2ositar &n el eventa de la alianza para
una nterrst az-'l:qu'hh:.

19 | Apoye en acompanar al gerente general an e! evento de la alianzs para urs intemet asequible ef 31 d=
| gy en & auditariue del Hotel Camino Raal.

30 Colabor con k@ asistente de gerencia para Ciligenciar el expediente ad minlstrative 88-2019, gue cantiEne
| 13 Cirzular UAIP-DE-016-2019, cuyo asunto e al traslzade del informe de supervision de portal efectrénico
del Minsisfio de Comunicaciones, Infraestructura v Vivienda, sobre peblicacion de la informacidn Pblica |
de Oficio sepdn ta ley de Accesc a la Infarmacian Poblice,

21 | Apoyé en el seguimiento de la Circular LIAIP-NS-023-2019 cuya asunto es el seguirniente al ikam anterine

22 Celabard cea la revisidn del informe 2lazorada per s duditcria Interna sobee los acciones tomadas pars
subzara los deficiencias sefialadas en el informe de POE e relacidn con o publicacicn de la Inforrmacicn |
Fiblica ¢e Oficio.

23 | Apoyé en coordinar la modificacidn en el sitio weak de FONDETEL de 'z informacdn contenidz en de los
numeraies: 10, 13 v 27 del arzicu's 10 de (3 Lev da Acceca 2 la Infarmesicn PUolica,
1

A

Colabord con | revisién de 23 ajem é-lu res del Dizgne de Centro America. -

IF\IF B S .

Falorri: Casrillg

E'pressnte Informe responde a lo estpulsso en ol contrata ad minissrative suscrite con ¢l prestadon
de gervicios ¥ sus respectives térmira: de referencia asirmismo, L8 encuantra recinido de

canformidad, por To gue s autoriza @ guigs cornesponda. para que procedan &l trémite de pago
BRpBCCo.

Gerante Gencral




AMINISTERID DE COMUMICACIONES, INFRAESTRUCTURAY WIVIENMDA
FONDO PARA EL DESARRCALLG DE LA TELEFONIA —FONDETEL
INFORME PERIODICO DE PRESTACIGN DE SERVICIOS, RENGLON 029

Mombre completo del |
Ceetratista: Tamzra dei Roaarho Tejeda Vizlimean CUI: 2552424900101
T P R
Numero de Contrabo; Mo 26-2019-0:05-FORGETEL Contratista: P ELFRIR T
Servcios [Técnicos o - - '
Profesionales): Teécricas
' Plazo del 1 tebrora 51 20
Contralo: diziernbre de

Mante total del Cantrate: |33, 16500000 014
I Periododel | 1al 31 nsvo ol
Honprarios Mensuales: (1 14 U600 Imfarnne: 2019

Unidad mdrenin lstrathes - - o
donde presta los servicios:  TOMNDPT ) Di-oond- Admicistrative

M. ACTIVIZADES SEGUN CONTRATO )

1. spaya enelakbcras recib r Snwar W arehl';-.;r.pfé'-'lé OITCISE, DIFCL GITS, nlir:-i.tm. irformes S

SRR E TR,

Apcag peredackas nfanmes i sonatanelacos,

Aprya =n el 2rocivo e Gf eXpedi=nt=s as gngdos Sor 3 Azcaotiadurd ca.

| Apoyas =n la sldozade ce Minuta, rey sion e Irformas, Op nigncs, Bosc uciones, Scuerdas y
CarLrates

Apayiy e RISt AT Y E2ETionar 15 compro or e pecies ey aokcia of

Apcy vroe abizear cecu siciones de matenaly equips de aliciera
preay

d

1.

|

Capaye e nfoonac sebee las nobficacionss que corkengsn poazc v 3poys @ la Twscuacidr do as

Partizigas an ramls naes y olas aetlvidases que g anignen las a_tornidades de "FOMDETED

Apcivia BN el aralizic de Ly devamantes.

Aporya en la contermes €0 198 o5 v cronaltgee: e e espolee e,

Apoyo on roy sar gos os dacimentos v expedestes entén debid imenza faliaens

Mmizmas.

Lez scomidades dascrtas son aruagiATivas mas no i~izsTvas parlo aus, "EL COMTRATIETSY

cebera dazarrcllzr tod 2 agquellas airas 2zzidades qae se deriver de la prosents coo-atacion

— ]




Mo, | ACTIVIDANES § RESULTADOS DURANT E EL PERICDD DEL INFIRME _
1. | Asist 3. na resmdn 2 dla 26 de mayo d=z 2019, convucads por la Asesoria Legal Labcral dal tiniszznio |
ip Comunicecicaes - Traestrciang y Yiviendz el motivo gz la reun dn fue pars uniticar cricenos sobre .
| g buieos Codingrios Laoerales. oeraliego responde” ol salicinid ael Yice Despacha,
I Apoy e slaren Fanian e un onaden Sxzel, conten = de lo siguizely

- El wotal de las Sentencias lucicizies firmes, es decir las que vz coentan cea @l recuerinisnte de |
page oot partz del _urgaoo. [

- Il que el estado de L Seolerc as Judicioles o a5 cuales 5= les estd s etsndo F'F:'ETE'H'IE'C"\'-.'” I

| para pago, que nase encoentrar firmes o que ne tienen | quidacian,

| - hepore ok casos en oogue oxista 8 por impoeinenio para smoder realizar &l paEo, va ses de

arestac ones asora'=s o de Sentsncias Judiciales. _ ]

3, | Apowd al D rector Administrazve en raal zar el 99c o SOT-GG 125 2012 de Fecha 01 ae maye del 2715,

dicigida al Viceministre ce kiinisteria de Uomuticacic-es Infreostrustu-a v Wi andz, scicitando la

ol taier cicin [Hars rombres dos PEFONES por CADE amrbiza Teon wn, Firtit e oierc i Juridico para quc
forrmen parle ce la Lonta de Colizssion del Evento para ‘s adsuisiiés de onvehlculo tpe pick us 424,

4. | Apové en la corformacisn del Experients para la edgu sicién de un vehizulo tpo pickus 2ad pars xl
| Fordc para el Dessrrallc de la Telefon'a.

Aooyz on lg elaboracion del Aotz Adriniztretiva FOKDETEL 192019 quc consiste en el b =:lzda de un
proyector l:h: 3 Direcricr S.operiar

£ | Apoyéen's 3 salicitud v rekiz once los cocamentos del Acta Admiristrat va 2012015 lez cuales san:

Ln

Constanciz de Dapen kil osd, fianza, artosedentss pena'esy seliziacos. daclaracidn jurada, Fosoacopia
gz DPI o57a le rea icacicr del Acle Adimonist-ativa

7. Apowd o la reali zacion del Azis .lil.r.|.'r|i'1ie-:'r:|li|.'.1 QI 2 e comsiste &mo3 contratacion del subarupo
1&. Jare lg cc- I:ra.ac an s persong que broedand spoya en g Dircocidn Sdeministrativa

8. .hEIE-t 2 umg reunion convocada por la Asesora Legal Leoarz de Mopisienio de Comuniczzicnes
| InTesstructara y Wivienda.

|9 | Zpuwd en sz st .Il.-lnﬂn i Qi Lo l'.-"'Tr-:IL-:I odeTreza oy Previsiin Sncia), saia vorit oar 3 reschieron |
tr memecial cuc s enwd rformanco sobre la Amparo Ces it & Tavar del Estada de Suaternala, el
oficz Erein L}ITIIL- cue de ol pediran copia cel Arpere 2 12 Corte de Constitue onat.

100 | aprpd o= z3isti- la zudiercia oozl proarz-nada pare =i 8 ae maya de presente afic por e e,

Fercein de Trabaje v Previsitn Saca | eoh ol metve de d ligenciar los madics de grusoa en ol luicio

i Crddimario Lazoral Me :I'_f:'lﬂ-}:iﬂﬁ-ﬂlb.-'i promaoyica par el zsfor Ied Fduardn Carera 3 .|I|:|:|:|

13 ity ol o e T r b
1L Apayéenresizar o Aeta Administative 19-TOMI: 0L g soloitug del Direczar Admin s ative, conssle
zn & traslade de wnooroyecoor de s Diceccdn Jusenor a ke Uridae Ejecatzra.




; APy en Tespr J“-:r_*r ITI'“':IIEII'ItF Bl Oficic FOT-UAJ-AI-DOL0-2009-TT (e Mecta 23 mays del 2"“-13 E]

[ A& | st dizls Circalar O25-UAGHI-2000 de techz 15 maye del 2019 seser lapo 2 Asesoria Lascral dei
Ministoric de Comunizacianes Infreestructorz y Wivienda en el cual solicila la vevisidn dels wialidsd de
expedicntes labera es a aesta cargo, de cusleuier Tpo de demanda labc-al Iriciags =n cartre el |
bAininterio, pasa mrr:lbl:'ar Iz acbuacicnes. |

[ Booyd on verificar sl los cl"-:'|:‘:-|="-:"Ii.'-'r'l*'-": e s licices Ord'nasios Labarales pendisntes de page cstaban

13, | completes soars poder sepuir o procecimierto d2 las mismos. |
- Bzisti & uns reundn solctada por la Asesaria lega Loboral del Rnisterc de Somunicacionsas
14, | Intrazszroctura sy Vivienda, 2nla cozl nos atargaras les Snsamieinlos nacssarics sara |28 asrsanas que
sar iriciadc ura cemands lakcral Mlciada e con b e del Monsbeno sara coreborsr gus actusc imes no
hayan iniciacdas por person as perslanadas activas de las clases pasivas del Estada. |
15, | Aocyd e recio resposder, .dar =eEuimizntc, erchiver oficias, éir:ula't.:- W pradidero e erviadas ala I

_ Aseseria cegal e FOMGETEL.

16, | 2pove e ar val zar ¥ ravizar la base lagal de ura oping- '.n.arrlera i dos resalucioes Financiarzs a
=soiniue ael Jofz Financ erc. :

17 .h.'.'lL'l.': er realizar cos clicus solicitando l::l|;:|r| cén Juri ri*:_._-| Dictarrien Técrice =l Ministern e |
Comunicacianes It asstruciery v Wvends conrespecto a s sdois cics de unnusva wehiculo nar s
cel Fende pera el Dezzrrollo de i Talelania,

-iﬂ_ ._.-"-r_'-l_.'l_l air el erace del OrEIECTD -ﬂE"-Fn';_.:I |:|.a_rn ls adquisicion o un ndeen .'E'"ll"l_l|D para uzo ;:l:-'

E Foncic: para el Cezsarralic d= la Tel=lunia, [

19 Apayo en raalizar el borracor de la resaluodn pace la adguoisicidn d=2 un noeea vabicu .i.:"|:|_=_|ra usc el

i Fonda para 2l Dezzriclla de la Telefonia. -

- N
.Ill
{f) /

Pl /.
| F o 0 Enriyue Lispes Recinos

I""-\_-—'-' ’ i § . '
Direcror Adminisieativi
/ FONDETEL

Fl prresenta imforme responds a lo estipelade en el contrato administrativo susarito coas =l
prestadar de servichos v sus respectives termings de relerencia, asimisma., ze enceentra reclbido
de canforrmidad, por lo gue se autoriza a quien correspanda, para que procedan al tramite de paga

raspeckivo.

J Agrmd ! liéTTes
&

ﬂﬁ o G
() E:-"iil = '5‘1
Vi Ba. Numr;:-—:ﬁ/',' zello




MINISTERIO DE COMUMICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA
FONDO PARA EL DESARROLLO DE LA TELEFONIA ~FONDETEL

INFORME PERIODICO DE PRESTACION DE SERVICION, RENGLON 024

| Mombre completo del

| Cantratista: Ancres Jonathan Camagd Al Cui: | #PAT-BERE2- 115
|HIT del ;
|Momero de Contrato:  Z7-2015-028-FONDETEL Contratista: | W017648 4
| Servicios (Técnicos o '
| Frofesionales): Beracion Tacnicos
| Monto total del Plazo del |y de maree al 31 disembee
 Contrato: 0 60,000 06 Gentrate: 209y
f Pariodo del
| Honorarios Menswales: | 0 5000 () | Infarme: 01 ai 31 mayo de 2013

Linidad Administrativa
donde presta |os

gervicios: | FONDETEL/! Direccidn Adminisiraiva
Mo. ACTIVIDADES SEGLIN CONTRATO
1 Spuye en el resguardo, custod’a ¢ conservacion de bienes, materioles y sumicistras del Almecén
| 2 Apoyo en la actualizacion de los formularios v seguisiciones para gl registro y brarmiie des los e
materiales v suministros, d= acuerdo a [z narmativa aplicable 2l respecta [
3 Brindar apoyo en el registro v costro de ingrese v cpraso de bienes, materiales v sominitiens de
Blmasén,

4 Aporyar en itz realizec oo de tarjetas autor sedas y nome-adas, del reg stro del maovimisnte de Simacén
v trosladarlas a la Autoridad ce (& Jn dad para :u autorizacion.
= Lpoyar oo medio de sistemna digical, el registrd suxilior diel movimiento de saldos, ingresns ¢ egrewns
| de Aimacén. o i
[ Apayo on efectuar rarrepa de bisnes, matesiales ¢ suministros al persanal de b iasigucicén, conforme
& requisicicnaz debidamente zutarizadas por el directar del Arpa

I : \ . T - - : .
7 J"-FI.'!".I'I!'.I a0 revizar g oxislorsiig N prachaar |'.I|.'!:'|l.'.II'J CAmEnTe Soouenta 1’|5|.;_|:, dg_: h-E!r'E':_ m"-l"'.-'lﬂli-:': ¥
suministroes de Almacén,

3! Apcrya an llerzr 2 Fermutaro carrespondienle de "Constancia de inpreso y Fpreso & Almarsén”™ nor
! los bienss fungibies edguiridas parz (3 (nstitucién “Forma 1-1°
g Apoyo en informes v reporles peniddicos o 1 autodicdedes de la Institecion sobre las actividede:
realizadas

10 | Apoya onarchivar adecuadamente 13 copia de la Recopodn de Blones y seracios v el origingl de la
Solicitud / Entrega de Bienes, cuanda fizicamente haya hecao entrega de las rmismas
11 Participar &n comisiones ¥ obras ectividades que le asignen las autoridades de "FONGLITEL™

12 las .'a-n:-t"-uida{irzs. deccritas son enunciativas mas no lmitativas, por o gue, “EL CONTHRATISTAY -.’;|.F.-h|=-rr-.--



'ii'lf - ACTIVIDADES / RESULTADOS DURANTE EL PERIODO DEL INFORME

1 }mi:u'g'ﬂ en la recepLidn de insumaos por provesdores 3 almacén de los sigulentes ariiculos; proguetas
1 !de libraria, articulps para alimentacion, articulos para limpigza, articulos para mantenimiento de
:vehlcuk}s - -
' | 5€ procedic al despacho de 17 requisiciones de almacen al personal de la institucion en las SIgL ientes
1 areas: Direccidn Administrativg, Direcddn Financiera, Recurios humanaos, Auditoria interna y Gerencia
thtrall = = == == — = — ]
: Apoya en el lenado de 13 formularios 1-H de Ingresos a almacen, por Compras dé productos de
3 alimentacion, libreria, muebles, equipo de computo. realizadas en el trascurso del mes de mayo de
018
Apoyo en elaboradon de informe 2l drea financiera, sobre los farmularios 1-M utilzades ¥ anulados
durante ¢l mes de mayo de 2019 ]
Le pn:madm al ur:lena miente de arficulas en astanberizs para mantener en r:-rden url:lE na n-dT.'Ius por

_5_'__ fecha de vencmiento y fechas de produccion.
| Actualizacién de datos en 43 tarjeta Kardes, tanto en fisico como en digital de fos movimientos
| realizados an al trascurso del mes de maya de 2013, - )
o € mfurmﬂ 4a Direccidn Administrativa sobre 1z cantidad d2 insumas existenle en almaceén, para la
cotizacion de producios faltantes. |
g Le procedid a Ia entrogs de & -t.npqs-d:q Wrﬁtanﬁai da form |.||.ar||: 1 H3 a3l encargads de inventario para
| hacer de su conocimiznie de productos ngresados de codmputo y muebies en el mes de mayc 2019
5 Apoyo en archivar acecuadamente las comstandias ongnales, duplcade v triplicade de reguisiciones
entragacas al perconal de |a institucion
| 5e procedio a la rotulacion de 3 archivadores para documentos de form ularos 1-H y Constancias de
I | requisicidn con la finalidad de mejorar el contral en almacén.
11 | Apovoen el resguards ¥ comservacion de bienes matariales v suministros de almacdn
Byron Enrique Lopez Recinos
[}im?;dfjﬁhﬂ nistrativo
JFDNDETEL

El presante informe responds 2 lo estioulado en el contrato administrative suserits can el prestadar
de sevicies y sue respectives términos de referencia, asimisme, se encuentra recibide de
conformidad, por ko que se autcriza a quizn Corresponda, para gue procedan al rrdmite de pago
respectivo.




T

MINISTERIQ DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA ¥ VIVIE NDA
FONDO PARA EL DESARROLLO DE LA TELE FONIA ~FONDETEL

INFORME PERIODICO DE PRESTACION DE SERVICIOS, RENGLON 029

Nombra cnmhléin del | |

| Contratista: | Luis Gustavo Marroquin Brely (e V611481340101
MIT del
Nimero de Contrate:  29-2018-02%3- FOMOETEL | Contratista: | 71150582 )
| Servicios {Técnicos o i !
| Profesionales): Servicios Tecnicos — [T=TT R evyerer
! i1y di
E::tt;ﬁ?l o | o 4500000 7 Contrato: | 3111202019
Honorarios 1 ) 'Periodo del | D1ms0iGal |
Monsusles: | Q 500000  |iforme: __|3uosEois |-
Lnidad

Administrativa donde
| presta los servicios: | FOMDETEL F 3ERMICIOS TECHIZOS

“No. | ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO '

| B I |
1 AR BN la actualzacian del Inventaric General de iz IHHIUCIUI'I en el registro de coditicacian de
i |

[ | o6 activos tijos y bienes fungilalas.

2 .ﬁ.p-;_-l-,-u ¢ o realizacidn de actas. oficios, uruxrll:ll_nl.ld':. ¢ demads documentos rEIal:u:lnad-;J:- al areade |
il s, Ce ‘tifiLac CNES Y solvencias respeotiva s

B | Apoya en sctualizar y depurar o Inventanio en el Sistemz de Contabilidad Inlepr ada -SIC01N-

4 Apoyar en electuar p—orlﬁdlramente recuenta fsics de inventarie, acualizande de manera adecuada
| las tarjetas de responsahilidad.

5 Apovar en la realizzcion de tramibes de traslado definitive de bieres cuando corresponda.
1 ]

O ApOYD &R cnnggner en los libros autorizades, el levantamiente fisice de inventario.

7 T ."-.pm,nu an la elaboracian de re qlam-?nt-:us manuales pr_-l ticas relacionadas con inventanos ¥io
bienes de 13 institucian.

i Ap-;:l',lu wn regisbrar de forma mmediata todas los HigTies adguiriclos por Ta testitucishn v elaboran Las
| tarietas de responsabilidad correspondicnie
a Apuy en seguienientos 2 1os ramites seboe mobilario, eguipo, bienes muebles g inmuchles,
vehicu'oslinservibies) para darles de baja de' imventanio de la Institecion, relacionadas can &l
Inventario de bienes mgebles @ inmnuelles del Estado; con el respectiveg respuarndo v costodia, e
______ | aruerda das Aormas v replamentos vigenbes. -
10 | Apoyo en presentar andabmente of informe general de inventario a la Gerencie Gencral v demds
. dependencizs correspondientes. o S I
11 | Farticipar en comisiones y otras actividades, -.'1m= e asignen las autaridades de “FOMIFTEL”
12 | Las actividades descritas enunciztivas mE;S-r-ugil-n:t;‘tl_'-f-::ﬁ_-ﬁEﬁa-EEP--E...:_.DNTHP;T'51 A" debera

| desarollar tedzs zouellas otras actividades que se derlven de |2 presente contratacion



N, ACTIVIDADES { RESULTADOS DURANTE EL PERIODO DEL INFORME ' |

|
: - - - —
1. | Apowa e -;_-umn:,".ul,:naa cie du:nl:umpntns E|J|I{lta{'.|l:|5 |:u:-r al dII'E'{{-EI administrativo

{2 l Apoyaen la E.I'it:-.'.'ll'.'-.ll'll.'!ll'l Y onrT E'ITIE_!II'I de 4 cartas de comproemise de lineas tatpfricas 3 mratm;adme;.
' delpinstitugign. i
| 3, Apoyve on elaboracion de oticio FRT-2-INV-GM, reterente a la EE'S-TJI:I]'l par parte de PNUD P'n:-gr:ma
[ de Lzs Maciones Unidas para ef Desarrello sobre los vehoulos doraders.
|-=1 Lonyo prervic de semeans y llamedas teleténicas con pEFED.I:Ia-i.!I.'I.EE-rEEIdE de inveataries del Ministero |
| de Cownunicaciones, Infraestructura v Vivienda, eferenle o la actualzacidn de’ préstama de una
| motncicleta ol unidad de Fongeel. |
Aacya =n elaborar cuadio de vehiiulos r.argud oz ey el inventario RE neral de Fondetel v la verificacian |
| de su estado, como b revisién ¢n tarjetas de responsabiidad a selicitud de jefe finenders.
i, Apoya gn spstionzr o tramte de traslads de vehlculos donadas por PMUD, aperso ndndu-mr: g lax
oficinas de Crédila Publics en /I Ministera de Finanras Mublicas, hablando con el encargado de 3
gpatu-.-n [
7. Apoyo en gest anar ¢l bramise de traslada de veh oulos donados prar FMUD, apersmaﬁdume 3 las | |
- rficinas de Lienes del Estadn en el & n steric de Fiaanzzs Publicas, hablanda con el encarpade de iz |
| pestion.
& fooya en depuracidn de doocne nos de drea dueinsenlories al mes de mayo de 2018,

o |

8. | Apovyo en elaboreuitn de oficio FOT- 03-INY-GE 1, referente 5 L grstidne por parke de PNUG Programa
i las Maciones Unidzs para el Oerarrolla snhre ing weh'oulos donardos.

10. | Apeyo or claboraclén s informe oo- media de noze FOT-01-1NV-GM en dende se indica o ﬂ-:LurJdE:
sobre [a gestidn de traspasa de wehicyubos dadegs o |:||:rl'|‘7n'_"||'_'|-|'|

11. . apayo on la claboracian de altas de bienes en &l sistema de -SIC0IN-, -.Eﬂur‘ COMEPIEAS ¢ E*Hll?ﬂ{iﬂf.

12, ' Apoyo en actividades solicitadas per 2| Directar Ldrmunstrative, - '

13. Apayc £n traslado de personal a Cantraloria Gensrl de Cuentas en zona 1, para recepcidn de hojas
| eulerizadas _ i
14, ! apoye en fraslade de personal a recogor compres realizadas autocizadas por o0 Oircckar
.f'.-l:lmnlstra ive,

; 15. Ai:l-u',nu en elaboracive de oficio FUT-04- INY-GM &l drea de auditoria nierna para solicitud da prOFmoRA

| de entreaz de tarje-tas da inveniLarias.

uulrzard eV a dmmncﬁnr 505 fu*u ones,
1? | .E.p::-'-.ra on elabarackdn de tarjeta de itwenLario Na. 361 e 2| que o delalle Jus bienes cue =l per-s.qnal
___{ Utilizara para desermgpefiar sus funciones. R _ _
15, Apovo en clabaracion de tangeta de imverlanio Mo, 360 &n =l gue 58 detzlie Ios bienes que el persenal
__ utilizara para desemnefiar sus fuacicnes.
ED Apnarn en flabaracian de tarjeta de imveptario Mo, 359 on el que ze detalle los bienes que & personal :
| usilizara para desermpefar sus fuacicnas. _ f
I 24. | Apoyo en elaborzcion de tarjeta de inventario Mo, 357 en el gque ;o deta e los bienes yue el personal
uiilizana para desempefiar sus funciones.
21. | Apoyo en elabpracian de tarjetq de inventario No. 356 ea el que se detalle ins hignes gue &l personas |
! wtilzara para dese mpedar sus funciones. |




.ﬂ.pn-,rn en elaboracion de Elle'I:a de inventario Mo. 355 en el que se detadle los Bienes que el r:ers:u*'.al
| uliligara para desempefiar sus funcdones.

.ﬂ.nl:l'g.n:- en elaboracién de tarieta ce inventario Mo, 352 en el que ¢ detalle las hienes que el I'IE"F‘:'-ﬂﬂal |
Jtlizara pera desempefiar sus funcignes. |

Souyo en elabuiacion de tanets de inventaria Mo, 350 cael ouee 32 deballe los hienes que el parsonal

utilizara pare desempaiiar sus funcnnes.

Apoyo en claboracdn de oficic FOT-05-IMY-GM de entrega de tarjetas sof ficitadas por ef area de
zuditoria rnterna. - |

ARDYO R0 ERSTIONAT c0n Bienes det Lstado g solicitud dr requisitos pars et traspaso de wehiculas a
normbre de la unidad.

- Apayo en trasladn de informacian con € corredor de CEEuros para la nuav piliza de la flobilla de |

wehiculos de Sondelal. I

Apoye en clavuiaricn de cuadrn £n donde ge indica que vehiculos serdn J:c.enumdns

Apcya Bn Elahorazitn de cuadro e- donds = indica let namerss de bienes de aices acondiclonados

| gue recibicion mantenimisnto,
Apaya en brindar fotoropias de actas de vehicalos

-“I-P'EI';"J an gestionar alla e vehiculus trastadados poi e Su|.u_'iinL-|:'ndE’:n:ia de Comunicaciones.

£omeatisfa |Luis Gustavo harroquin Frishe)

E presente informe respandde 8 lo estipulads en el contrato administrative suscrito con el prestador
de servicics ¥ sus respectivos terminos de referencia, asimlsmo, se enouentra recibido de
conformidad, por [o que se autariza A gquiet coresponda, pera gue procedan ] trémile de pagn
rospectivo.

Ihﬁi"ﬁ"ﬂ |: Wi .'Irr’h

u-"l.'.-flr'.
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,u.pnTnpn_l_s toma fisica de inventarlo de activos tijas, en base a muestra,

Bzayo en revislen de tarfjetas de r.EEI;j-:JI"I.:id ailidad de activos fijos esipnadas a al ﬁer!:-::nal de -
FOMWOETEL- |
imterno cetecladas durante la ravisies de actives fijos v tarjetas de esponzabilidad. (auditork ,
dai drea de Inventarics correspondiente &l periodo de 0L de septismbre de 2018 al 21 de mzrzo |
da 2013,

Anoya en sacar fotocopias 3 las tarjetss de responsabilldad pare documentar |o audtora de
| Inwentaries corras ponciente al perioda del 01 da septiembre de 2018 &l 31 d= marzo de 2015,

| Apeye en la elaboracion de la Nota de Auditorla No, & -G4-2018, oor las deficienclas de control

ApoYD 20 |3 rovisidn do Arauens e Caja Chica correspondientes a marzo v abril e 2015 |

Apoyo en sacar “ctocopias a fas cajas chicas y bodos fos dacumentos de soporte
cor-sspondente: 3 la s meses de marzo y abril de 2019,

| 11

|1z

=

efectuada,

Apoyn en oraen y ereacicn de faldess para arc-ivo 2015,

Apaya &n revisidn de CUR Ma. 05 verifleando que cumpliera con toda la desusmentazion de

| soperte tales como: SIGES - Ordan de compra, NPG en Guatescmoras, Requiskion de

i matsrales v sumiristros yo blenes v cervicas, Seccidn de presupuesia, Fectura ciginal,

| Jus=ficacién de |2 compra, Carta de aceptacion de sorvicios y Verificadar de facturas en portzl
AT

| fpawo en revision de CUR Mo, 07 verificando que cumpliera con 1ods la decumentacicn de

| coporte tales como: SIGES — Orden de compra, NFG en Guateccempras, Bequisicion de

| rmatilis v oEurmitisung W olenes y o earvic oi, Saceidn ce sresopuesta, Fiohura originag i
lustficacian de la compra, Cooba de aceptaciin de servicios y Verifizador de facturas en portzl
EAT.

Apova an revision de OUR No, 08 veriflicando gue cumpliers ¢on toda la documentacion da
soporte tales come: SGES — Orden de campra, NP5 en Guatecompras, Recuisicidn de
matariales y sumitist o5 yio sienes ¥ sensios, Fastuia ariging, Justificacionde la compra Czrzz2
de aceptacion ce servicios, Yerif cador de facturas en sortal SAT v “otocopia del acta qus indica
los tariminos dal servicio.

Apcwye &0 revisisn de CUR Ne. 10 verficande que cumpliera con toda la documentacion de |
soporte tales como: SIGES - Orden de compra, NPG en Suatecompras, Requisiclén de
mzteriales y suminiztros wo bienesy servizios, Fachira ariginal, lestificacién de la compra, Cata
de aceptacidn ce servcios ¢ Werlficador ce facturas 2n portz| 54T,

Apoya et o revisidn de les cajes Ffizcalos correzpondientes 3 enerc v febrero 2019,
asepurdndoncs que cortaran con todos 05 documentos de soporte parz justificar 2 gesto

Apove en la revlsidn de sosciliaziones bancarsiaz corrzspondiznies & enero v Fecrerc 201%



MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA
FONDO PARA EL DESARROLLO DE LA TELEFONIA ~FONDETEL

INFORME PERIOMCC DE PRESTACIGN DE SERVICIDS, RENGLON 029

Nombre completo del | 1B5] BEEAT
| Contratisba: Ezwin Missazl Sana Hemrsm cue | 1418
Nimere de Contrata: 30-2019-029-FONDETEL | NIT del Contratista: | 44652631
servicios (Téenleozo | -
Profesionales): Borvicios Taeniens P _ _
&2 de aanil
- Plazo del Comtrabe: &l 31 de
| Moenta total dal i [ diciemore |
Conbrato: |G4ls0000 i - Cde 2013 |
M als de
Prrodn def Informe: | maya de
Horewarios Mensuales: | 05,000.00 - _ |ZG7E

Unidad Adininistratpea
donde presta las

SEIWICIOS; FOMDETEL/ fuditarlafnterna. ]
| o) ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO
-'1. ﬁ.ﬁ-c:l'.':n 2h la reallzacién de ias aud-i.t.n;:.'i-a_:-i_. -

i 2 Apoyo & la Undad do sudisoria Interna para medir [a efectividad, =ficatis ¢ cooncmia de
i Direccién o degertarnento oo dilada »ise alcanzan los oljslvas v metas previstz,

5 Apoyo eninforma e 4l Auditar respensable dzl desarrol ko de la asditaria sakre los ava-ces en s
tarea ssignada.

4 apayar en la elaboracion de documencaclén 1400 €2 v anexes on las acditoras ~ealizadas.

|3 Apayer & e elatmrﬁéldn de infermes de &5 auditarias prE-l‘:I.'Il-'ﬁuJ.'.::s.

& | Apoyo en recalectar la informacldn v documetacldn para ¢l 2 ciente desampefio de sus |
astividacles, -
7 Apoyo en ordesary srchivar todos los documertas de lag auditarias realizzdas,

2 Ps rticipar en comizicnes v otras actividades que [2 asignan ™ .-qu':-::urld ades de "FOMDETEL"

deberd desarrallar todas equellas afras aetividades gus se derien de la present= cantatacian,

———————

| No. [ ACTIVIDADES / RESULTADDS DURANTE EL PERIODD DEL INFORME
| I




13 Apoya o sacar fotocopias a los cooumantos con deficiencias detectzdas an i3 ravizicn de ias
czjac fiecalaz y conciliacionar bancartiaz, pas dacumentar |a revisizn realizada.

. |

14 apuye e la elaboracicn de la Maota de suditoria A-05-2019 2or las defivienclas detectadas en |
la revision de las cajas fisczles v concillaciones bancarias coTesponcientes a enera y febraro

19
i .__..- ._.-"II
= g e .
- | T —=T S
(#h A DT
T HUadLy : LICLA, |r|5r|..r:|-3|."|.__la -iﬂrllapﬂz mj_;r
Contrzticta (nombre completo] AUDITORIA INTCR N
FONDETEL

Ei presente informe responds a la estipulad 3 2n el cantreta administrative suscrito can el preslacin
de sarvigios y sus rezpeciivos lérminus de referencia, asimisma, se encuentra recibido de
conformidad, por lo que s auteriza a quien corresoonda, para gue procedan al tremite de pago
respactiva




MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA ¥ VIVIENDA
FONDO PARA EL DESARROLLO DF LA TELEFOMIA —FONDETEL

HNaombra campleto del

Contratista Ecgar Adolfo Guzman Lemus < CUl: 1620 7378 040+
! |NITaw o

Numero de Contrato: | 31 .2018-028 FONDETEL Contratista; | 54810447

afrvicios |Técnieos o |

Profes|onales): Servicios Frofesionalas |

Morito total del . Plazo del | o

Contrato: (54 200 00 N |Contrato:  pyos2010 - 31072015

e R L

| Honorarios Mensuales: (313 000 (1) _ | Inforne: 01/05/2019 - 31/052019

INFORME PERIODICO DE PRESTACION DE SERVICIOS, RENG LN 029

donde presta los

Unidad Administrativa |

BEr| Clos: FORD=TEL ! Dirmooisn Téznica S

Mo,

ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO

Aprgar y adesaria a la Direccidn Técrlea en la revisiae de graficas da loe datos obtenidos e 3
Prierery Encoesia de Bracha Digikal & Nivel Masionisl

[ Ancywaryasesaria d la Direccde Téonlca enia revelén del andlsls = interpretacion de resultados v
descripoicn de graficas de 'os datos octenidas e 1a Prirmeara Frnceesta de Brecha Digital a Mivel

I Macional

CApoyo y asesons @ la Direcaon Técaica es la revision del informe final cor los “esultades de la
Primera Encuesta de Dracha Digeal & Nivel Maclonal

l Apoyo ¥ asesora o la Diveceién Téonlea enla formulacicn de propuestas dal instrurmenta sera lz

recoleccidn de informacidn durante la Segoenda Freuesta Macional de Brecha Digita’ durante e’ 2013,

Apaye ¥ asesosla afa Cireccidn Técnlca enla revision v andlisis del Disefic W uestral para e proyecte
| de la Segunda Eneuesta Nacional ae Brecha Cigital dararle e 2029

Apayoy asescna a g Direccion Técnica en i3 revisdn de los sectores cartografizos que defina &l

disefia musstral para la gjecucion del proyecto d2a Segunda bncuasta Nacvonal de Gracka Digizal

durante el 2019,

Apoyo v asesoria 4 la Direccion Tecnica en g gestion v manejo de as encoesids pars el proyecta de
| la Segundz Encuasta Naclona de Brecra Digita: durante el 20149,

Apoya yasesaria a la Bireccicn Técmice en le planifiacion de! proyects de la Segonca Encuesla
Macional de Brachs Dightal durante & 2019,

| Asescrary dar apoyo en la ejecucion del cronograma de ja Segunda Encuesta Nacional de Brocha

Digical durante &1 1413

£




10

11

aresorara Director Técnico en la cepecitacién del oersonal que realizard las encuestas cel proyecto
dz la Sepunds Encuesta Nacicna de Brecna Digital durarts ef 2019,

Apoyo an asasorar a la Direcoidn T2omics con treslacar informes quincenales da los avances
ohtenido:

Farticipar en comisiones ¢ otras actividsdas que le as'gnon las autoridades oe "FOMDETEL™.

13

Ma.

Las actividade s descritas son enunciativas mas ~c limitativas, por lo que, “EL CONTRATISTA" deoers
cesarrolar todas aquelles atras actividades que se deriven de la presente contratacian.

ACTNIDAI‘_‘IES? RESULTADOS DURANTE EL PERIODD DEL INFORME

SP0oya v dsesona en & revizidn y corrsesitn del infarme takre o rezultados de! proyecto de la
Prirmara Encuesta d= Srecha gl a nivel Maciaonal —=n su lese final-, ssgan oficio FOT-GG-142-201%
dirigide a Direccidn Tcrics sor patte de Gerencia Senera., Dicho infar—e contiene las grificas con
sus respectivas dezcripeiones, ¥ el analisis de 'os resyftadas por temzs, que musstran los datas
preliminares sobre la Informazidn obtenids a traves de las 3,736 encuestas del provecto, reallzacas
en el 20L1E.

Traslade cei infarme EASL-FONDETEL-lnforme-010-2019 a Direccidn Técnica, para su znalisis,
apraackin v con elle dar resguesta 2 s sedicited FOT-GG-142-2029 de Gererciz General.

Cormn arle de dcha inferrse, se Lrasladaron via coreo electrdnico las revisiores v coreccionzs de
las graticas con suz respectivas descripe ares, y o apalisis de los resultados por temas, que muest-an
los rasuitad s prefiminares cabre ks dates obtenides &n el proyecto de la Frimers Encuzsta de Gracha |
Dizizz1 3 nivel Naciona .

Apoyo v acompafiamicnla 4 Dirsclar Técrica en s reunién de trebajo convecada por 13 Gerencia
General de FOMDETEL para &l rearies 7 de mayo En dicha reunion se discutic sabre nusyos
paramesros a anadizar de los datas obtenlzos o2 [a Prikwera Encuesta de Brecna L gital 2 nive | Maclanal,
buscando abtaner sproxirmacionss ssladistivas que permitan lzintarpratacian de las resJltados sobre
lz medicdr de ta Brezha Digital y eluso de las TIC en el pais, con pase a Jiversas variakles,

Apaya v asesoria @ ba Direccion Técnica en 'a revision v correccidn de las achenta v ocho graficas gae
ruestran los resJlzedos prehmingres de los dates obtenidos de |as 2,756 encuestas realizadas e 1
proyectz de la Primez Encuesta de Brecha Digital 3 rivel Maciona® 2018; 2n atencidn al ofizlo FOT-
E5-1524-2029 con fecha 8 de mayo. ramitida par la Gerenciz Generzl d= FONDETEL, &n el cual
salicita =labarar graficas que midan ciertas ferdarenos essecificos de la Brecha Digtal.




Traslade del informe EAGL-FONDETELC-Informe-011-2019 a Direccidn Teécnice, pera su andlisis v
aprobacan, Toma parte de dicha informe se trasladaran las revisiones y abservaclones realizadas a

| las graficas adicionadas al infarme final, que muestran el camaotamienta de fendmenas v varigh es

especficas de 'gs resultados obtenidos por medio ds las encuestas realizadas en 2l proyecto de la

| Frimera Encuesta de Brecks Dightal & nivel Nacional 2018 etendiende e/ reguermizinlo emilida por

Gorencia General para la Direccldn Teealea a kraves del oficia ~0T-G5-1524-2019

Apenis v asesecla 2 el andliss del disefio de 'a Encuesta de Brecha Digital para desarralar =n e

| preserle afo. Se | levd a cabo dos reunicnes con la Direccion Tacnica, duranbe el mes de mave para la

| parametras saticitedos porSerencia Genera a i3 Direccidn Técn'ca.

presernlacan de avances sabre sste asssaramiento:

s Gerevisd el "Capitula 8 -Telefonia & interset (anexo}”, v £2 hizo I3 propussta 3 Dirgscian
Técnica scbre la incarporasidn de las preguntas gue contenia este capitulo, que por su
nalurzleza pudieran sar integradas o' Casltulo 5 [“Servizios en el hogar™) bajo las seociores:

= Seccicm 5.0 -Telafar fa Flja

o Seccidn 5.2-nternet Fijo

o Seccldn 5.3-Telefania bl

oo Beccidn 544 ncermet hdyi

o Beccidn 5 5-Freguntas sobre dispasibivas ¢ serviclas er el hogar
¥ da esta manara na hasria necescze de secarar estaz pregunt@s en un cagitulo. sina
incorporaclas en el capitule antes mencicnaae, pate ko cual ya no soria necesaris conmr con
urs “Capitula & Telefonis e Intermet” come anexo,

s Bevlsicr y restructuracion de "Capltu o 9 =Cabiqas TeledSnicas” seccidn de [a encuessa 2n
donde se recogila la informracian scbre la acsptabilidad que las famillas guatemszltecas
puedan manifastar frente a astas altarngt vas da conectividad. Para mantener el ordeas IGghee,
ecte sapitu'a sena el numers 7 a0 ia propuesta glancsada.

Aoy y asesaria a la Cireceidn Tecrica &1 & revisidn da [z presuests de estructurs tecnica gor madic
de la gual presentar los resulcacos prelir »ares de la Yrimera Encuesta de Brechs Dpi@l & nivel
Maciohal. Dicha estructura fue ol citads peor Serencia Seneral 2 la Divecsion Téoniva, segun oficic
FOT-EG-156A4-2029, de fecna 15 ce rayc del prosente anc.

Traslade del informe EASL-FONDETEL-Informe-032-2020 3 Direeclds Técnlca, para su andliss v
aprobasian: sobre la revisidn de la presentacicn de los resultados seare a Primera Crouestade Srechs
2ipital & nivel Naclonal 2018, Lomra zarte e dicho informe e le remite a la Diracoidn Téznica las
propuestas téonces vy absarvacicres score |3 estructura por medio de la cual presentar los resultadas
greliminares ce a Primera Encuesta de Brecha Digital  nivel Macional; temando en consideracion los

ApoVo Y acamoanamiento al Birector Téenice e la reuricén convacade por la Gerencia General de
FOMDETEL para e lunss 30 de rraye. En dicha recnldn se hizo una sxpasicidn de las resu tados
przliminares que fueron emanzdo: del trabajo estadistico de los datos abtenicas de [z Primera
Encuesta de Brachz Dig'tal a nivel Nacional, incluyendo gréficas con aprosimaciones astadizticas subre
la medicion de la Bracha Digital y el uso de las TIC er: 2| pals, con base a diverzas var ables, jua F1eran
analizadas por parta de k& Gerencia Genaral, ¥ b asesaria de la Direccidn Técnica de FONDETEL.
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ARCYC W acocmpafamlents 2l Dl-ector Téonion a |2 actividad scbra la no usion digital en Guatemala,

crganizado porla Akanza para us Internet Asequible en Guztemala (Adal-Guatemala] l'evado a cabo |

el martes 21 de mavo. En dicha astividad se presentarcn los datcs prefiminares cotenidas de la
Frimers Encuesta de Brecha Cigital @ riwel Mecional, incluyenda graficas con aprosimacionss
estadisticas sobre la mediclan da la Brecha 2gta v 2l aso ae las TIC en 2l pals.

Aoyay Beomaaftamienta al Director Técnica al valler sabre 3 imglementaciin de 2 hoja oe rua del
Plan Macianal ae Banda Ancna, coordinada por i3 Aliznza parz un ntarnet Aseguibile en Gustera'a
|A1AGLatemzlz] en las instafacicnes de 3 Superintendencla de Telzoormuniczciones —5IT- 21 dia
rrartes 21 de mave @ partir de las catoroe horas, La presencia v parlicipacitn de FONDETEL & través
de la Direccion Técrica fue funda~entzl en la promacidn de los catos técmicos que permitiersn [evar

| a cabo el zaller bzjouna perazectiva mas real y actualizada de la eltuacion en 2| pais.

Apoyoy acompafiamicento al Director Téonioo al taller el diz miércoles 22 de mayo, sobre la inclusitr

social en peliticas publicas v provectos de 1Cs, coandinado por la Alisnza pera un Internet Aseguible |

en Guatera a (ALAl-Zuatemala) en las instalacleres de la Superintendencia de Telecomu nicaciones
=517-. L partic pacién de =OWNDETEL en dicha taller fue a través de la Cireccian Téonica, ¥ fue a traves
do quienes za compartieron datos téonicas praliminares sabre la sicuacdn actual de az TIC, o que
parmita arrbar a concusicres mas actualizadas con respecto 3 |z temgtize enia realidad nacional

Apoyvo v asas0ra a la Tirecsicn Teznica enla revisiéa da! nfcrme Fingl co las setente ¥ dos graficas
depuradas que muzstran los resultados de los datos zobrz el provects de la Primera Enoussta de
Brecha Digitzl 2 nivel Macional llevada a cabo durante el itiro cuatrimestre del 2018, El Informe
Foal esld compues o zor un Marca Beferencial, ua Marco Concestual, una Justlicacion del Estudio.
la descripeion del DiseSo Wuest-zl, un Marco Legal, v las setanta y das geificas que moestran los
Aesullsdns de la Encucsta de Brecha Olg tal B nheel Nacianal propiarente dichgs,

Cantratizts: Edgar Addlto Guzman Lemus

El presence informe responde a lo estipulado en el contrato administrative s uscrite cor el prestadar
de servicios y osus respectivas términos dz referencia, asimismo, 2 ancuenst-a recibico de
sentormczd, por lo cue 52 autoriza & quien corresponda, para gue pracedas al tEmite ce pago
FESpRCIiva,
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